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L Consejo de Ciencia y Tecnologia
del Estado de Puebla (CONCYTEP)
tiene como uno de sus objetivos,
derivado de su programa institucio-
nal y del Plan Estatal de Desarrollo
2019-2024, formar el factor humano
en las areas de las humanidades,
ciencias, tecnologias e innovacion,
para lo cual se apoya con expertos,
favoreciendo la formacion integral y
las acciones de alto valor social.

Entre sus estrategias y lineas de ac-
cion se fomenta la investigacion, se
propicia el desarrollo de proyectos
en los distintos niveles educativos,
asi como se favorece la generacion,
transferencia y aplicacion del cono-
cimiento. Apoyar, en este sentido, a
los investigadores, es tan importan-
te como capacitar a los docentes y
estudiantes, pues todo suma para el
desarrollo de nuestra entidad y del
pais.

Vision multidimensional en la que las
ciencias sociales tienen un papel pri-
mordial, no soélo al explicar las con-
diciones actuales, sino al proponer e
implementar estrategias de mejora,
entre las que destacan las politicas
publicas y legislativas. Identificar,
evaluar y corregir la privacion social
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o las carencias de los derechos sociales, implica
la generacion oportuna de diagnodsticos debida-
mente sustentados.

El capital humano especializado, que se genera
en los niveles superior y de posgrado, contribuye
mucho a la explicacion de realidades complejas,
lo cual exige, a menudo, la adopcion de termino-
logias sofisticadas, separando los vocablos co-
munes, propios del habla cotidiana, de aquellas
voces técnicas que nos permiten comprender, de
mejor manera, el objeto de estudio que se aborda.

<Como fortalecer entonces las capacidades di-
dacticas y de investigacion? Estrategias hay mu-
chas. Una de ellas es contar con diccionarios que
reunan conceptos importantes de cada ciencia, si
bien reconocemos que muchos son compartidos
por varias de ellas, producto de la interdisciplina-
riedad. En este sentido, son flexibles las distan-
cias entre la antropologia, la filosofia, la sociologia
y el trabajo social, por mencionar un caso, lo cual,
lejos de ser problema, beneficia la explicacion de
realidades complejas.

La transmision y apropiacion del conocimiento se
da en las aulas, pero también a través de las pu-
blicaciones, de ahi que el CONCYTEP mantenga
un programa editorial permanente, mediante el
cual se dan a conocer los resultados de las in-
vestigaciones que se realizan en la entidad po-
blana, cuya divulgacion permite que un numero
amplio de personas accedan a conocimientos de
vanguardia.
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Al respecto, el texto del doctor Erick Gomez Ta-
gle Lopez se suma a una fructifera labor que ha
desarrollado, destacadamente en las ciencias
sociales y penales, lo que le ha permitido con-
solidarse como un referente importante en su
campo, razones por las cuales el CONCYTEP ha
apoyado la publicacion de otros trabajos de su
autoria o coordinacion, con temas variados como
el bienestar animal, la violencia familiar y la narra-
tiva grafica.

La divulgacion debe vincularse con el sistema
educativo, lo que incluye a las escuelas de nivel
basico, medio y superior, permitiendo el dialogo
fecundo entre jovenes promesas e investigado-
res de renombre, cuyas tesis e ideas deben cono-
cerse, pues la multiplicacion de los saberes tiene
beneficios de toda indole.

El libro 125 Conceptos clave de las Ciencias Socia-
les reune las voces que el doctor Gomez Tagle
considera importantes, no por su complejidad
tedrica, que algunas si la tienen, sino porque es-
tima que son las que todo estudiante, docente e
investigador deben conocer, pues su compren-
sién ayuda a entender muchas otras, de ahi que
son la base —un repositorio minimo conceptual,
podriamos decir— que permite edificar construc-
ciones teoricas de mayor alcance. Las definicio-
nes presentadas son, por tanto, el punto de parti-
da, no de llegada.

Su diseno digital, ilustrado, permite una lectu-
ra agil, atractiva para adolescentes y jovenes,
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dejando abierta la puerta para que los lectores
profundicen por su cuenta en aquellos términos
de su particular interés. Finalmente, deseo éxito
al autor, asi como a la Iniciativa Nacional Grupo
Puebla, gestora de este proyecto, convencido de
que el acceso a la educacion y a la ciencia es un
derecho universal.

D oo Grobercd
Opoorrihins Galudree

Director General, CONCYTEP
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as ciencias, las artes, las humani-
dades y las religiones tienen en co-
mun que buscan describir, explicar,
comprender, problematizar y trans-
formar la “realidad”, cuya esencia o
sustrato ontologico es, en gran me-
dida, incognoscible, en parte por la
finitud de la capacidad humana vy
en parte porque muchas cosas son
cambiantes, dinamicas, comple-
jas, no reductibles a formulas, silo-
gismos, leyes o conceptos. Con su
imaginacion, inteligencia, vocacion y
tenacidad brillantes mujeres y hom-
bres nos han legado exquisitas obras
artisticas e invaluables aportes cien-
tificos para entender, asi sea par-
cialmente, nuestro ser y el de todo
lo que nos rodea, aunque quiza esta
ultima expresion no sea completa-
mente cierta, en virtud de que diver-
sos elementos no estan a nuestro al-
rededor, sino en el interior, algunos
biologicos, otros psicologicos y unos
mas metafisicos; después de todo,
la etimologia de la psicologia refiere
el estudio de la mente, pero también
del alma.

Mediante las palabras significamos
todo, desde lo radicalmente concre-
to hasta lo mas etéreo, ordenando,
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categorizando y dotando de valor aquello que es
sensible, perceptible o cognoscible, convirtiendo
contenidos mentales en signos linguisticos, lo que
a su vez permite la construccion y difusion del co-
nocimiento a traves de la comunicacion. Proceso
mediante el cual los participantes (minimamente
un emisor y un receptor) transmiten informacion y
senales mediante un codigo comun, permitiendo
que los elementos intercambiados sean semanti-
camente interpretables.

Mediante el lenguaje, como sistema de comuni-
cacion estructurado, expresamos lo que pensa-
mos y lo que sentimos, no importando si es in-
sustancial o trascendental, superficial o profundo,
fugaz o duradero, cuyo contenido y la calidad con
la que lo expresamos varian dependiendo del
tema, la ocasidn y los interlocutores, pues no es
lo mismo conversar sobre futbol en una reunion
de amigos que de fisica cuantica en un congre-
so internacional. En ciertas oportunidades, por lo
intrincado de los puntos a tratar, no es suficiente
el lenguaje comun u ordinario, sino que es nece-
sario el uso de lenguajes especializados, como
por ejemplo: algebraico, cientifico, literario, técni-
co, etcétera, sabiendo ademas que cada ciencia
—y aun dentro de ésta, cada disciplina— tiene, a
menudo, sus propios vocablos, significados vy sig-
nificantes.

Dependiendo del marco tecrico, los referentes
(objetos reales a los que aluden los signos) y el
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contexto social, entre otros elementos, cambian
los usos de las palabras y los sentidos con las que
se emplean, de ahi la importancia de entender el
lenguaje como un producto cultural, historico y
dinamico, cuya produccion, formulacion, inter-
pretacion y empleo da cuenta de procesos com-
plejos, cuyo funcionamiento y recepcion deben
siempre tomarse en cuenta al momento de des-
cribir o prescribir algo, particularmente cuando
SuU manejo y correcta comprension exige conoci-
mientos especializados, poco accesibles para el
grueso de la poblacion.

La pragmatica estudia, al respecto, el lenguaje
en su relacion con los usuarios, el contexto y las
circunstancias de la comunicacion, en virtud de
la influencia que esto tiene en la interpretacion
de los significados, por lo que las situaciones co-
municativas varian, si se permite la expresion, en
sus niveles de abstraccion/concrecion. Hechos
como la intencidn comunicativa de los hablantes
provocan que los estudios puramente gramati-
cales deban complementarse con la valoracion
de diversos factores extralinguisticos. El discurso
como interaccion social hace que, como minimo,
el emisor y el destinatario funcionen como intér-
pretes, por ejemplo, en la recuperacion de los
significados implicitos, todo lo cual justifica que la
pragmatica sea tan importante como la seman-
tica (estudio de los significados) y la sintaxis (for-
mas en las que se combinan y se relacionan las
palabras).
sl
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Un vocablo, como unidad linguistica, puede tener
uno o mas significados, pero tambien expresar-
se con uno 0 Mas sentidos, dependiendo de las
circunstancias que rodean su expresion, lo cual
enriquece, pero también vuelve mas complejo,
el esfuerzo de definir conceptos clave en cuales-
quiera de las ciencias, las artes, las humanidades
y las religiones; ademas, ¢quién define cuales son
las voces fundamentales de algo? Cuestion en
gran medida subjetiva, aunque amparada por la
experticia, la sapiencia y la honestidad intelectual
de quien lo hace.

Los enunciados sintéticos exigen razonamientos,
pero tambien experiencia, de ahi que no todas las
proposiciones o contenidos semanticos puedan
cumplir con los mismos requisitos, hecho por el
cual la matematica, la logica, la filosofia o la fisica,
por mencionar algunos ejemplos, tienen distintos
criterios de validez, ademas de que sus niveles
de exactitud varian radicalmente, pues, para em-
pezar, no todas las caracteristicas, propiedades,
atributos y variables pueden representarse por
medio de numeros, esto es, signos graficos que
expresen cantidad.

En ciencias sociales lo cualitativo es igual de im-
portante —o incluso mas— que lo cuantitativo, lo
cual depende del objeto de estudio, los objetivos
de la investigacion, la metodologia, la hipotesis,
el marco teodrico, etcétera, pero en cualquier caso

| 5]
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es necesaria la precision conceptual, no como
algo fijo e inmutable, sino como el punto de par-
tida para lograr una adecuada explicacion com-
prensiva, permitiendo asi el dialogo con el publico
al que se dirige, cuya comunicacion sea factible,
fecunda, en términos de interpretacion, traduc-
cion, problematizacion, aprendizaje, comproba-
cion y debate.

La validez de las propuestas conceptuales varia
por el rigor con el que han sido construidas, pero
tambiéen por las funciones que cumplen, por su
originalidad y por sus aportes, algunas hechas
para apuntalar cuestiones que relativamente
ya se saben y otras que buscan ser claramente
disruptivas, rompiendo ideas preconcebidas vy
cuestionando paradigmas. Es asi como las pre-
nociones o primer conocimiento de las cosas se
perfeccionan o se destruyen, actualizando las
descripciones de la vida y la muerte, de lo bueno
y lo malo, de lo contingente y lo necesario, en un
esfuerzo eterno, enigmatico, que nos recuerda la
banda o cinta de Moebius.

cLos atomos siguen siendo las unidades mas
pequenas de la materia? ;Alguna vez lo fueron?
cQué hay de las particulas subatomicas? O en
un contexto diferente ;cuales son las condicio-
nes para que un cuerpo celeste sea considera-
do planeta? ;Pluton es o no el noveno planeta de
nuestro Sistema Solar? ;Fue correcta su degra-
dacion, hace algunos anos, a planeta enano? Las
T

q 19’ :



respuestas a ambas cuestiones dependen de las
teorias, los instrumentos de observacion, los ar-
gumentos y, sobre todo, de la manera en la que
definimos los conceptos.

¢Qué es justicia? Respuestas hay muchas: dar a
cada quien lo que se merece, dar a cada quien
segun su trabajo, sus necesidades.. sus capacida-
des; o bien, dar a todos por igual, el punto es que
muchas veces en la ciencia y aun en la vida co-
tidiana es necesario pasar de los absolutos a los
relativos, reconociendo la enorme diversidad de
lo cognoscible y de lo cognoscente, cuyas pers-
pectivas complejizan, a la vez que vuelven mas
atractiva, a la realidad, sea lo que sea que enten-
damos por ésta. jEsto es verdadero? Depende de
la definicion que tengamos de verdad y de la for-
ma en la que decidamos comprobarlo. Quizas por
eso muchas personas optan mas por el concepto
verosimil, esto es, que tiene apariencia de verda-
deroy creible.

cConceptos verdaderos, verosimiles, validos o
simplemente plausibles, utiles, funcionales? Su
aprobacion, justificacion y elogio depende, a me-
nudo, mucho mas de la capacidad argumentativa
de quien lo enuncia que de su aproximacion a la
esencia o el ser de las cosas, asi como de la res-
puesta dominante que emita la comunidad cien-
tifica en determinada region y época. Fenomeno
(lo que es captado por los sentidos) y noumeno (lo
que es pensado por la razon) se erigen asi como
T
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dos baluartes, complementarios y contradictorios
alavez, de lo que es “la realidad”.

Las nociones y definiciones esenciales conte-
nidas en un diccionario, vademécum o glosario
siempre seran insuficientes, temporales y perfec-
tibles, pero también son altamente utiles, nece-
sarias para aproximarse o profundizar en temas
diversos, propios de una ciencia, arte u oficio, por
decir lo menos. Con sus descripciones se posibi-
lita el avance y la transmisién de conocimientos,
pero también el contraste de ideas y teorias, per-
mitiendo los debates intelectuales que tanto bien
hacen y, ocasionalmente, contribuyendo a revo-
luciones cientificas de gran calado.

La presente obra, denominada: 125 Conceptos
clave de las Ciencias Sociales no tiene grandes
pretensiones, pero si aspira a ser util para estu-
diantes, docentes e investigadores de diferen-
tes areas del conocimiento, quienes desean te-
ner una aproximacion, relativamente sencilla, a
cuestiones complejas, sea para una tarea, una
exposicion o una investigacion, las cuales, en el
mejor de los casos, terminaran plasmadas en un
articulo, una tesis o un libro. Dialogo interdiscipli-
nario didacticamente disenado, con ilustraciones
incluidas, para que sea atractivo y asequible para
nuestra comunidad lectora, tanto adolescente
como adulta.



Voces descritas en pocos parrafos para su rapida
comprension, propias de la antropologia, la cien-
cia politica, la sociologia, el trabajo social, entre
otras ciencias, cuyo abordaje resume lo distintivo
de cada concepto, sin la necesidad de grandes
disquisiciones tedricas. Obviamente, en el merca-
do cientifico y literario, hay obras de extraordina-
rios tratadistas, cuyos alcances, casi enciclopeé-
dicos, responden a objetivos distintos a los que
aqui se persiguen, los cuales son, principalmente:
fomentar la lectura de textos cientificos, favorecer
la interdisciplinariedad e incentivar la iniciacion
temprana a la investigacion.

En la educacion media superior y superior se re-
quieren, cada vez mas, libros de este tipo, digita-
les y de facil lectura, sobre cuestiones en las que
convergen diversos especialistas, eliminando, a la
vez, ideas obtusas (erroneas, desfasadas, prejui-
ciosas) sobre la hermosa e importantisima labor
de las cientificas y los cientificos sociales, cuyas
fronteras disciplinarias son, afortunadamente,
cada dia mas difusas, permitiendo dialogos mas
fecundos y productivos, a favor de los altos valo-
res de la humanidad.

Finalizo este prologo agradeciendo al doctor
Victoriano Gabriel Covarrubias Salvatori, direc-
tor general del Consejo de Ciencia y Tecnologia
del Estado de Puebla (CONCYTEP), asi como al
personal que labora en él, junto con quienes
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integran a la Iniciativa Nacional Grupo Puebla
(proyecto cientifico, cultural, altruista), por su in-
valuable apoyo para la publicacion de esta obra,
cuyo compromiso editorial se refrenda cada dia
por la extraordinaria labor que realizan, fomen-
tando el acceso a la educacion y a la cultura, se-
guramente convencidos de que una de las labo-
res de la ciencia es fomentar el bienestar social y
la calidad de vida.

. Trise Goney [l Zipir

Benemeérita Universidad Autonoma de Puebla
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ERICK GOMEZ TAGLE LOPEZ

ACCION

Conducta racionalizada y significa-
tiva, ordenada reflexivamente por
un agente humano, por lo que tiene
sentido para el productor de ésta, en
la cual el logro de los fines prece-
de, en la mente del actor, al empleo
material de los medios, de ahi que
pueda analizarse como el transito de
una determinacion interna (decision,
acto pensado) a la exterioridad de su
ejecucion.

También puede expresarse como la
sustitucion del hacer por el actuar,
manifestada como el momento en
el cual el ser humano desarrolla la
capacidad que le es mas propia: ser
libre.
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125 CONCEPTOS CLAVE DE LAS CIENCIAS SOCIALES

ADAPTACION SOCIAL

Conformidad con las normas, modo
de vida y rasgos idealmente asocia-
dos con la clase media de las ciuda-
des, ajustandose a los principios de
estabilidad, ordeny progreso cultural.

Los ajustes practicos de cada indi-
viduo a su ambiente, a la moral do-
minante y a la estructura social de
la cual forma parte son elementos
tambien de este conformismo, cu-
yos cambios son parciales y gradua-
les debido a que la critica radical no
es aceptada.

La fragilidad de las relaciones hu-
manas exige, desde esta concep-
cion sociologica, una armonia “casi
natural” de intereses, todo lo cual
contribuye a un conservadurismo
politicamente sofisticado.



ERICK GOMEZ TAGLE LOPEZ

AMBIENTE

Constructo gnoseologico y episte-
mologico que refiere la externalidad,
lo que esta fuera, de los sistemas y
de los campos de conocimiento, por
lo cual es un concepto rearticulador
de lo no pensado.

Es, ademas, el dominio generalizado
de las relaciones sociedad-natura-
leza, en el cual se incluye el campo
material y abstracto de los entrete-
jes de cultura, poblacién, trabajo y
mundo vital.




125 CONCEPTOS CLAVE DE LAS CIENCIAS SOCIALES

ANOMIA

Situacion espaciotemporal caracte-
rizada por la ausencia de un poder
unificado capaz de imponer un or-
den, en donde el grado de eficacia,
entendido como la capacidad del
gobierno u otros grupos dirigentes
para orientar las acciones, conven-
cer y lograr obediencia, asi como
la habilidad para mantener o incre-
mentar la hegemonia politica; y el
grado de efectividad, captado a tra-
vés de los niveles de cumplimiento
de lo ordenado por el derecho cen-
tralizado, son relativamente bajos.

Incluye todas o varias de las siguien-
tes caracteristicas: desajustes de la
vida en las grandes ciudades; impo-
sibilidad para alcanzar metas social-
mente valoradas; ausencia de normas
que sustenten las relaciones, sea por
desconocimiento, falta de concrecion
o rechazo; progresivo debilitamiento
de la conciencia colectiva; situacion
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ERICK GOMEZ TAGLE LOPEZ

anomala transitoria derivada de crisis
o perturbaciones graves; indetermi-
nacion juridica por la inexistencia de
reglas claras; cambios sociales ex-
cesivamente rapidos que provocan
inestabilidad; funciones sin armonia
regular, valores civicos ni fines mora-
les; desplazamiento arbitrario de los
limites entre lo permitido y lo prohi-
bido, asi como entre lo justo y lo que
no o es; proceso endémico de las so-
ciedades industriales avanzadas; de-
sarrollo creciente del individualismo
egoista; amenaza latente o manifiesta
de la desintegracion social; aislamien-
to acelerado de la vida comunitaria y
ruptura del principio de solidaridad;
debilitamiento de las sanciones ante
la transgresion del orden estableci-
do; pérdida de legitimidad de las au-
toridades; estado de incertidumbre
y desamparo moral ante el creciente
pluralismoy la ausencia de referentes
univocos; incontinencia de los deseos
y las pasiones; abuso de poder me-
diante el gjercicio de cualquier forma
de superioridad.
T
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ANOMIA ESTRUCTURAL

Contradiccion entre lo sistémica-
mente previsto u ordenado y las
condiciones ideologicas y materiales
para lograrlo, siendo factible plan-
tearla bajo las interrogantes: ;qué
debo?, ;que quiero? y ;quée puedo?,
enmarcadas bajo la cuestion de ;qué
me conviene?, lo que implica, en pri-
mera instancia, la contraposicion y la
falta de complementariedad entre
obligaciones, expectativas, voluntad
y los recursos para su gjecucion; en
segundo lugar, el debilitamiento del
control social, derivado del hecho
de que las personas son llevadas a
desear metas que son, en extremo,
dificiles o imposibles de obtener, lo
que genera desencuentros entre lo
institucionalizado vy lo internalizado,
a la vez que una gran cantidad de
frustraciones, en parte diferenciadas
por el lugar que ocupan cada indivi-
duo y cada estrato en su sociedad.
sl
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ANOMIA PSICOLOGICA

Sindrome psicopatoldgico originado
por la pérdida o disminucion seve-
ra de los sentimientos de cohesion
social, de pertenencia e identifica-
cion grupal, asi como por la fran-
ca discrepancia de valores, ideas y
normas personales, lo cual, ademas
de la falta de claridad en los limites
impuestos, provoca consecuencias
que van desde la incertidumbre, la
insatisfaccion, la percepcion de fu-
tilidad, la débil integracion de las
personalidades individuales y el ais-
lamiento progresivo, hasta el pensar,
producto de la confusion y la pérdi-
da de orientacion, que todo se vale.

Incluye la idea de que es poco lo
que puede lograrse en una socie-
dad imprevisible y carente de orden,
reflejando asi la falta de simetria en-
tre el talento y la recompensa, asi
como un fatalismo profundo.

T
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ARTE

Téermino genérico que agrupa co-
digos expresivos y formales que, a
traves de diferentes técnicas, disci-
plinas y plataformas, provocan una
experiencia estética, Unica e irrepe-
tible, pero colectivizable.

Como accion comunicativa de ideas,
emociones o una vision del mundo,
su definicion varia historica y cultu-
ralmente, representando, creando,
cuestionando, legitimando, modifican-
do y/o transfigurando la realidad,
para lo cual se apoya de toda clase
de recursos (plasticos, linguisticos,
sonoros, corporales, digitales, mixtos).

Lo anterior, partiendo del hecho de
que toda definicion general, esen-
cialista y transhistorica del arte, es
insuficiente por definicion, pues pre-
guntarse ¢qué es? y ;qué refleja o
reproduce? son cuestiones ontold-
gicas y gnoseologicas, respectiva-
mente, altamente complejas.
sl
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ASERTIVIDAD

Toma oportuna de decisiones in-
teligentes en el momento y lugar
adecuados, basada en la mani-
festacion clara de las propias con-
vicciones, sustentadas de forma
directa, congruente y equilibrada,
partiendo del hecho de que las
afirmaciones se hacen con certeza,
siempre respetando la posible disi-
dencia de alguien.

Como modelo de comunicacion im-
plica apertura y claridad, tanto en la
defensa de los aciertos, como en la
aceptacion y busqueda de supera-
cion de los errores.

Por sus caracteristicas y su capa-
cidad de decidir, las personas con
inteligencia asertiva pueden fun-
cionar como lideres si se preparan
adecuadamente.
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125 CONCEPTOS CLAVE DE LAS CIENCIAS SOCIALES

ASISTENCIA SOCIAL

Conjunto de acciones gubernamen-
tales y de la sociedad civil tendentes
a modificar y mejorar las circunstan-
cias que impiden u obstaculizan el
desarrollo integral de las personas,
asi como el ejercicio de sus dere-
chos, destacando la proteccion de
individuos en situacion de riesgo, o
en estado de necesidad, abandono,
indefension o desventaja (fisica y
mental), en aras de lograr su incorpo-
racion a una vida plenay productiva.

Incluye acciones de prevencion,
atencion, defensa, rehabilitacion, ca-
pacitacion y promocion.
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AUTOPOIESIS

Posibilidad autogarantizada de con-
tinuidad de las operaciones de un
sistema, en virtud de que se ordena
por los mismos componentes es-
tructurales que lo integran, creando
lenguajes, operadores y procedi-
mientos propios.
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AUTORIDAD

Persona que, en virtud de una po-
testad, dispone del poder de deci-
sion y de mando para imponer sus
determinaciones, sustentadas, en
los ambitos juridico y social, en los
principios de legalidad y de legitimi-
dad, respectivamente.

Administrativamente, es un funcio-
nario u organo al que la ley otorga
facultades de naturaleza publica,
autorizandolo a producir normas, asi
como disponer de la fuerza necesa-
ria para reprimir a quienes, sin causa
justificada, no obedezcan.

En ambos casos corresponde a una
estructura de dominio en la cual el
poder esta justificado por quien obe-
dece, sea por sus creencias, normas
o valores, haciendo innecesaria la
coaccion las mas de las veces.
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AXIOLOGIA JURIDICA

Disciplina que estudia, analiza y pro-
blematiza los valores (éticos, juridi-
cos) y la funcidon que éstos desem-
penan en el contenido del derecho
y en el discurso juridico, asi como
la cuestion de qué valores, ademas
de la justicia, deben regir durante la
elaboracion, interpretacion y aplica-
cion del derecho, tomando en cuen-
ta la distincion, fundamentacion y
dinamica de los valores, tanto los
ideales y absolutos, como los relati-
VoS y reales.
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BUROCRACIA

Personal publico de oficina. Clase
social de los empleados publicos
cuya labor administrativa es, a me-
nudo, considerada por la ciudadania
como pasiva e ineficiente, debido a
la lentitud con la cual atienden, rea-
lizan tramites, resuelven problemas
e implementan las decisiones direc-
tivas del gobierno.

Gracias al robustecimiento de la ins-
titucionalizacion de la participacion
ciudadana, ésta se convierte en uno
de los principales contrapesos a los
poderes tradicionales de las buro-
cracias, haciendo que lo publico ad-
quiera nuevos significados mas alla
de lo gubernamental.
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CAPITAL SOCIAL

Nivel organizativo y capacidad de
gestion de la sociedad para la opor-
tuna y adecuada atencion de sus
demandas.

Conlleva las representaciones co-
lectivas del "nosotros”, manifestadas
en relaciones de confianza social a
las instituciones, percepciones de
reciprocidad, la existencia de un
compromiso civico, los niveles y for-
mas de organizacion comunitarias,
asi como la coparticipacion e involu-
cramiento en asuntos comunes y de
interés general.
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CAUTIVERIO

Categoria antropologica que define
una relacion, como la que se esta-
blece entre el hombre y la mujer
en el mundo patriarcal, en la cual la
falta de poder, la privacion de opor-
tunidades vy la restriccion de liber-
tades, caracterizan, por el uso de la
violencia y la adopcién de estereoti-
pos, a una de las partes.
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CIENCIA

Conjunto sistematico de conoci-
mientos, producto detallado de un
uso descriptivo del lenguaje y de la
busqueda desinteresada de la ver-
dad, que explica, con mayor o menor
grado de confiabilidad, los procesos
del universo.

Complementariamente, es la gene-
racion de conocimientos fundamen-
tales y de nuevos paradigmas en
los procesos de ensenanza-apren-
dizaje, logrando su analisis tedrico
profundo y su aplicacion practica
en la solucion de problemas, la for-
macion especializada de recursos
humanos y el desarrollo sustenta-
ble de nuestro entorno, asi como la
creacion de tecnologias y produc-
tos con impacto social.
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CIENTIFICO/A

En el estricto sentido de la palabra,
es un artesano intelectual, con anos
de experiencia cultural, poseedor de
la ética de la erudicion, imaginativa-
mente conocedor de sus talentos,
educado, critico y abierto al escruti-
nio publico, con una muy alta capa-
cidad de seguir cultivandose en las
diferentes areas del saber.

No es un técnico intelectual, un in-
vestigador burdcrata ni un ejecutivo
de la inteligencia, sino la mas brillan-
te expresion de la creatividad y el
talento en la busqueda de la verdad.

Con su labor cumple y ratifica la pro-
mesa del papel de la razén en los
asuntos humanos esenciales y de
mayor complejidad.
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CLIENTELISMO

Nombre que reciben aquellas rela-
ciones que se establecen, de mane-
ra relativamente continuada, entre
ciertos grupos de poder (partidos
politicos, gobierno, sindicatos) y los
miembros de una poblacion deter-
minada, con el fin de que éstos apo-
yen, a partir de una red de compli-
cidades e intercambios, una opcion
politica, misma que deriva, o busca
derivar, contrario al discurso que
manejan, en la concrecion de bene-
ficios y privilegios particulares, sean
de indole econdmica, politica, legal
o mixta.
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COMPRENSION

Formulacion de hipotesis interpreta-
tivas respecto al sentido de la accion
de otra persona.

Es el método empleado para cap-
tar, entender e interpretar el sentido
mentado y los significados que a su
accion le dan los diferentes actores
sociales, por lo cual es la fusion de
los horizontes hermenéuticos del in-
térprete y del actor.
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COMUNICACION

Produccion, transmision y recepcion
de un mensaje o discurso, expre-
sado en un lenguaje comun (profe-
sional u ordinario) para el emisor y
receptor, capaz de conducir y hacer
asequibles ideologias y sentido.

Es elintercambio de codigos y trans-
ferencia de contenidos semanticos,
analizado como lenguaje compar-
tido, capaz de transmitir sentido, lo
cual permite la puesta en operacion
de un contacto entre las conciencias
individuales, también denominadas
sistemas psiquicos.

Psicologicamente, es la transmision
de simbolos significantes (palabras,
gestos, actitudes) a otras personasy
a si mismo.
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COMUNIDAD

Antropologicamente, es un grupo de personas
que, en téerminos generales, comparten un siste-
ma normativo y de creencias, un idiomay un terri-
torio comun, cuyos integrantes estan adscritos e
identificados con los modos de organizacion social
tradicionales y participan, de manera directa, en el
sistema de relaciones culturales.

Psicologicamente, es la identificacion positiva y la
sensacion de pertenencia a un grupo, lo que con-
lleva a generar, desarrollar y mantener lazos afec-
tivos duraderos, de solidaridad y de proteccion.

Para el Trabajo Social, es un conjunto de relacio-
nes interpersonales y de convivencia, basadas en
el valor de la familia, los lazos consanguineos, la
identificacion positiva, la dependencia reciproca, la
afectividad y la vinculacion con la tierra o lugar de
residencia, que permiten afirmar la unidad o cohe-
sion del grupo.

Finalmente, para la Sociologia, es un estadio so-
cial en el que reina la unidad y la cohesion de las
voluntades, en el cual las personas comparten co-
nocimientos e intereses comunes, desarrollando
lazos afectivos solidarios.

| Ly )

46

Ll



ERICK GOMEZ TAGLE LOPEZ

CONCEPTO

Formulacion significativa de una de-
finicion expresada como enunciado,
resultado de un proceso reflexivo y
de un trabajo intelectual de elabo-
racion, procesamiento y depuracion
de un conjunto de ideas, que esta
en lugar de éstas, siendo por ello el
signo de una representacion mental.

Linguisticamente, es un articulador
de experiencias, interpretaciones e
intereses sociales, enmarcado con-
textual y significativamente, por el
cual se nombra y se explica la reali-
dad, incidiendo en ella.

Filosoficamente, es el movimiento
del ser y la esencia explicitado, util
como concentrado de contenidos y
como recurso explicativo.
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CONCIENCIA DE Si

Capacidad del individuo para con-
templarse reflexivamente como un
todo, adoptando —si asi le convie-
ne— las actitudes de otras personas
y también las del otro generalizado,
dentro de la sociedad organizada
de la cual es miembro; posibilitan-
do que se incorpore a si mismo, in-
tegrando y unificando consciente-
mente los distintos aspectos de su
personalidad.

Implica su conversion en un objeto
para si, al adoptar la actitud de los
otros hacia él, dentro de un marco
establecido de relaciones sociales.
Incluye el reconocimiento como
objetos de la propia persona, de las
experiencias que la acompanany de
nuestras relaciones con los demas.
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CONCIENCIA PARA Si

Razén cultivada como libertad auto-
consciente, por lo cual, en su forma
elevada, se ha hecho a si misma, lo
que en su esencia ya era en si, me-
diante el proceso del devenir reflexi-
vo, transitando, en su despliegue, de
lo simple a lo complejo.

En otras palabras, es la autoconcien-
cia dialéctica de la experiencia.




125 CONCEPTOS CLAVE DE LAS CIENCIAS SOCIALES

CONFLICTOLOGIA

Analisis, comprension y uso de pro-
cedimientos de solucion pacifica y
positiva de los conflictos, bajo los
estandares de la ética y la justicia,
Cuyos mecanismos de intervencion
son proactivos, duraderos y diver-
sos, precedidos de la comprension
amplia y profunda de las causas,
manifestaciones, actores, dinamicas
y procesos conflictuales, asi como
considerando la multiculturalidad,
las distintas expresiones del pacifis-
mo y el valor de la hegociacion.

Por su caracter interdisciplinario
y su quehacer como mediador, el
especialista en este campo tiene
formacion en, al menos, dos de
las siguientes areas: Criminologia,
Derecho, Pedagogia, Psicologia y
Sociologia.
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CONSCIENCIA

Saber de algo, mediante la percep-
cion sensorial y cognitiva de las cosas.

Es la capacidad humana para au-
toexplicarse, por medio del lengua-
je, fenomenos de la percepcion o
alguna representacion determinada,
por lo cual es analizada como una
vivencia vuelta objeto.

o + +
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COSTUMBRE

Sistema normativo no escrito que
obedece una comunidad, visible
mediante la realizacion de con-
ductas regulares, fundado como
derecho sobre la base de los usos
habituales.

Es, ademas, fuente de derecho in-
ternacional publico, el cual se for-
ma con la repeticion y la opinion de
los Estados acerca de su obliga-
toriedad, por lo cual se requiere la
reunion de un elemento objetivo (el
corpus consistente en la reiteracion
de una conducta) y uno subjetivo
(el animus, que es la conviccion de
que esa conducta es obligatoria).
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COYUNTURA

Momento historico de una forma-
cion social determinada, en donde
convergen, en su practica politica,
distintas clases, fracciones de clase
y fuerzas sociales, facilitando, o im-
pidiendo, el mantenimiento del blo-
que en el poder, la transformacion
de las superestructuras politicas
del Estado y las estructuras econo-
micas dominantes.

Son periodos cortos que explican
cambios en la larga duracion de la
historia, por la condensacion politi-
cay social que en ellos tienen lugar,
asi como por la participacion simul-
tanea de fuerzas sociales encon-
tradas, las cuales buscan incidir, en
uno u otro sentido, sobre estructuras
profundas de la formacion social.
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CULTURA

Conjunto complejo de codigos, men-
talidades, modelos, normas, rituales,
signos, simbolos y valores, a partir de
los cuales los actores sociales gene-
ran tendencias modales y constru-
yen, en un espacio y tiempo deter-
minados, su identidad colectiva.

Abarca los conocimientos alcanzados
por el ser humano en su desarrollo
historico: todas las ciencias, las artes
y las religiones. Es, ademas, un orden
simbolico que da sentido y trascen-
dencia a las acciones humanas.
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CULTURA DE
LA LEGALIDAD

Ideologia, producto de la union del
derechoy la cultura del grupo domi-
nante, que sostiene la tesis de que
las normas juridicas deben cumplir-
se porque son legitimas, mantenida
por el discurso juridico del gobierno
y de sus apologistas.

Para la Psicologia Social, es el cono-
cimiento y nivel de aceptacion que
tiene la gente respecto de la exis-
tencia, contenido y validez del con-
junto de leyes que, formal y/o facti-
camente, regulan su conducta y sus
relaciones con los demas.
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DEMOCRACIA

Organizacion politica de la sociedad, con partici-
pacion del pueblo en el gjercicio de poder. Inclu-
ye el gobierno entre los pares libres y al servicio
de la gente, dotandola de mayor igualdad en el
reparto de los beneficios y menor desigualdad en
elimpacto de las pérdidas.

Contempla el reconocimiento, formal y en la
practica, de la igualdad entre la ciudadania, asi
como del derecho de todas y todos a determinar
y gobernar el regimen del Estado.

Finalmente, es una forma de gobierno y un mo-
delo politico en los cuales la participacion ciuda-
dana incide, de manera significativa, en la toma
de decisiones y en el que existen, como métodos
de control, el sufragio universal, el gobierno re-
presentativo, transparencia en el manejo de la
informacion, apertura a la disidencia y a la plurali-
dad de pensamiento, la discusion de los asuntos
publicos, instituciones duraderas, el cambio paci-
fico de gobernantes, el respeto a los derechos de
las minorias, el debate de ideas, la equidad social
y un sistema de vida fincado en la diversidad.
sl
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DERECHO

Conjunto de normas de caracter vinculativo y
coercitivo que establece lo que esta permitido
y prohibido, asi como la punibilidad en caso de
trasgresion.

Son impuestas por quienes detentan el poder
en un tiempo y espacio determinados, mediante
las cuales se amenaza con el gjercicio licito de la
violencia en caso de no ser obedecidas, bajo el
argumento de que son conductas atentatorias
contra el sistema social.

Es también un sistema comunicativo (conjunto de
discursos agrupados con relacion a una norma
fundante o regla de reconocimiento), de caracter
coercitivo, cuyo proposito radica en la regulacion
de ciertos actos y relaciones sociales, considera-
dos valiosos por los ordenadores, fuente emisora
del sistema, para la reproduccion social.

Como discurso normativo producido por funcio-
narios autorizados, organiza y amenaza con el uso
legitimo de la coercidn y la violencia.
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DERECHOS HUMANOS

Acuerdos minimos de moral social,
avalados internacionalmente, me-
diante instrumentos declarativos vy
convencionales, reivindicativos de la
dignidad humana, el respeto inter-
personaly la convivencia comunitaria.

Son, a lavez, la problematizaciony la
traduccion normativas de los valores
que posiciona la sociedad civil fren-
te al poder del Estado.

Los principios que los rigen son la
universalidad, la interdependencia,
la indivisibilidad y la progresividad.
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DESARROLLO
PSICOSEXUAL

Maduracion biologica y mediante el
aprendizaje, relacionada con la per-
sonalidad, la identidad de género,
los deseos erdticos y el comporta-
miento sexual.

Algunos cientificos, principalmente
desde el Psicoanalisis, refieren una
sucesion de etapas, del hacimiento
a la adultez, aunque ésta continua
hasta la vejez, puesto que la forma
de apreciary vivir la sexualidad esta
en constante cambio.

Juridicamente se protege el nor-
mal o libre desarrollo, consideran-
do que lo que es apropiado a una
edad puede no serlo para otra, por
lo cual se proscribe la injerencia ne-
gativa de terceros, principalmente
de adultos en contra de nifas, ninos
y adolescentes.

| L5 )
159



125 CONCEPTOS CLAVE DE LAS CIENCIAS SOCIALES

DESVIACION

Realizacion de una conducta prohibida, motivan-
te de castigo, desaprobacion o rechazo.

Es la acciony el efecto de apartarse una persona
o colectivo de lo que ética o legalmente se con-
sidera su deber.

Sus protagonistas, cuando son reincidentes, la
pueden considerar un modelo social alternativo,
ademas de una forma de vida, sustentado en el
disenso moral, la ausencia de motivaciones po-
sitivas y en el significado profundo de una expe-
riencia arraigada, compartida y simbdlica.

Criticamente se examina como un fenomeno po-
litico antes que social, intimamente ligado al ejer-
cicio de podery a la imposicion de normas.

Cuando no afecta las relaciones politicamente es-
tablecidas se considera inocua, pudiendo recibir
los nombres de extravagancia, locura o tabu. Para
evitar éstas u otras etiquetas negativas, se susti-
tuye el vocablo desviacion por el de estilo inusual
de comportamiento, pues lo infrecuente no es si-
nonimo de negacion del orden ni de insanidad.
T
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DIAGNOSTICO

Proceso dialéctico de exploracion,
estudio, investigacion y descripcion,
mediante el cual se determinan las
causas, naturaleza, condiciones vy
magnitud, de una situacion de inte-
rés o un segmento de la realidad.

Para su elaboracion se busca, reco-
pila, clasifica, procesa, analiza y pro-
blematiza la informacion existente,
cuantitativa y cualitativa, provenien-
te de diversas fuentes, buscando
una valoracion lo mas objetiva e in-
tegral posible.

Operativamente se considera el
punto de partida para el diseno y
ejecucion de las estrategias y accio-
nes que permitiran atender y solu-
cionar las necesidades y problemas
detectados en el mismo.
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DISCAPACIDAD

Pérdida o disminucion, temporal o
permanente, de aptitudes o habili-
dades fisicas, mentales o sensoria-
les, derivadas de alguna deficiencia
fisiologica, anatomica o psicolo-
gica, que limita, dificulta o impide
la realizacidon de actividades de la
vida diaria.

En ocasiones, en ambientes adver-
sos y ante la falta de equiparacion
de oportunidades, puede arribarse
a situaciones de minusvalia. Térmi-
no, este ultimo, en relativo desuso
e incorrectamente utilizado como
sinonimo de deficiencia y de dis-
capacidad.
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DISENO NORMATIVO

Articulacion armonica de los diferen-
tes tipos de enunciados juridicos, de
los objetivos teleologicamente pre-
vistos y de los medios causalmente
idoneos para lograrlos, tratando la
consecucion de metas politica y so-
cialmente relevantes, de forma sis-
témica, eficiente y en el mayor grado
posible, buscando, en todo momen-
to, la compatibilidad de las distintas
racionalidades del legislador, parti-
cularmente aquella que se refiere a
la cuestion logico formal, con el fin
de evitar antinomias, duplicidades,
vacios juridicos y contradicciones.
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DOBLE
HERMENEUTICA

Interpretacion de segundo grado. Pe-
netracion y captacion reciproca de los
marcos de significado involucrados
en la produccion de la vida social por
parte de los actores legos y los mar-
cos de significado involucrados en los
esquemas teorico-conceptuales de la
ciencia.

En ciencias sociales se considera que
para explicar y comprender lo que las
personas hacen se requiere interpretar
las interpretaciones que ellas mismas
tienen de la situacion.
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ECONOMIA

Ciencia que estudia la asignacion
optima de los recursos escasos. In-
cluye las actividades de produccion,
distribucion, comercializacion y con-
sumo de bienes, servicios y mer-
cancias, pero también las relaciones
humanas que estan detras de una
transaccion comercial o un produc-
to, incluyendo la sustentabilidad o
explotacion de todo aquello que
hace posible la generacion y circula-
cion de capital, destacadamente, el
medio ambiente y los trabajadores.
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EFICIENCIA

Lograr mas con menos. Mayor ren-
dimiento, con menor esfuerzo vy
maxima remuneracion, por medio
de una correcta administracion vy
organizacion del trabajo.

En materia juridica es la obtencion
de las conductas buscadas con el
menor costo, tiempoy resistencia de
los dominados.

En cuestiones econdmicas es la
maximizacion de los recursos hu-
manos y materiales para aumentar
la tasa de plusvalia, sin considerar,
lamentablemente, los costos indivi-
duales y sociales.
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ESCUELA DE FRANKFURT

Movimiento filosofico y sociologico fundado en
1923, de caracter predominantemente critico,
asociado originalmente al Instituto de Investiga-
cion Social de la Universidad de Frankfurt.

Algunos de sus principales exponentes logran
vincular exitosamente el pensamiento marxista
y el psicoanalisis freudiano, consiguiendo amplia
aceptacion.

Parte del principio de que la vida de la sociedad
resulta de la labor conjunta de las distintas areas
de la produccion y que si la division del trabajo en
el modo de produccion capitalista no funciona po-
sitivamente, sus ramas, incluida la ciencia, no de-
ben ser vistas como autdbnomas o independientes.

Destacan entre sus aportes la distincion entre
teoria tradicionaly teoria critica, las relaciones en-
tre éstas y el conocimiento cientifico, la praxis so-
cial, la relatividad de la separacion entre individuo
y sociedad, asi como las posibilidades de arribar
a sociedades justas, fundadas en la razony en los
valores.
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ESPIRITU

Conciencia reflexiva (inteligencia,
pensamiento), producto de la co-
municacion y el proceso social de la
experiencia.

Metafisicamente, saber que a si mis-
mo se sabe, lo que expresa ser ca-
paz de dar razon de si mismo. Implica
la dialéctica o devenir histérico de
la relacion conciencia y cultura, asi
como la internalizacion de procesos
sociales en el individuo, los discursos
interiores y la presencia de simbolos
o gestos significantes en la conducta.

Para el Conductismo Social, al que
llama mind, es la subjetivacion de esti-
mulos y procesos externos en la con-
ducta de los individuos, producto de la
interaccion, la experiencia y el sistema
de relaciones, los cuales son expresa-
dos conscientemente como gestos,
reacciones y actitudes en la forma de
simbolos significantes (lenguaje).
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ESTADO

Del latin, statum, situacion o condi-
cion. Conjunto de gobernantes y las
instituciones juridicas y administrati-
vas en las que éstos operan, validas
para la poblacion asentada en un te-
rritorio delimitado.

Para la Sociologia del Derecho son
las instituciones publicas, reconoci-
das a partir de la revision del siste-
ma juridico dominante, que regulan,
o pretenden regular, en una porcion
del planeta y en determinadas varia-
bles de tiempo, las acciones de cier-
tos individuos.

Para la Filosofia Politica, es la ex-
presion simultanea de los intereses
universales de un pueblo y de los
intereses particulares de sus clases
politicas y economicas.
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ESTADO ANOMICO

Pérdida o disminucion severa de los
niveles de efectividad del derecho
hegemonico, sea por la ausencia de
normatividad o por la descomposi-
cion de la conciencia colectiva.

Situacion que se produce porque las
relaciones no estan reglamentadas
(indeterminacion juridica), porque la
reglamentacion es imprecisa, vaga
y no esta adecuadamente relacio-
nada con el grado de desenvolvi-
miento de la division del trabajo, o
porque el establecimiento de la re-
glamentacion es a costa de transfor-
maciones de las que no es capaz la
estructura social.




ERICK GOMEZ TAGLE LOPEZ

ESTADO DE DERECHO

Conjunto de condiciones que debe
satisfacer un sistema politico-juridico
para que se le tenga como minima-
mente democratizado, esto es, con ga-
rantias suficientes para los sometidos
a ese poder, lo cual criticamente se
representa como la efectividad de la
ficcion creada por el discurso juridico.

Las caracteristicas de este sistema
politico-juridico son: a) reconoci-
miento constitucional y en la prac-
tica de derechos fundamentales y
libertades politicas basicas; b) supre-
macia de la ley como expresion de
la voluntad popular; ¢) produccion
normativa por autoridades legislati-
vas competentes; d) separacion real
de los poderes del Estado; e) actua-
cion de los funcionarios publicos con
apego a la ley; f) penalidad restrictiva
respetuosa de los derechos huma-
nos; g) certeza de la ejecucion de las
leyes y de su aplicacion imparcial.
sl
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ESTETICA

Reflexion filosofica sobre el arte, la
percepcion, las experiencias, los jui-
cios y las emociones derivadas de
cualidades como la belleza, la feal-
dad, la elegancia, lo sublime y la di-
sonancia.

Lo anterior derivado de que el arte
no solo expresa la belleza serena o
pintoresca, sino tambiéen lo repulsivo
o melancolico, buscando provocar
ansiedad, angustia, miedo u otras
reacciones emocionales intensas,
de ahi que lo importante no es lo
que siente el autor, sino lo que hace
sentir a los espectadores.

Bajo esta logica, existe una dimen-
sion estética axiologica de la com-
plejidad del mundo, de la realidad y
de sus representaciones.
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ESTRUCTURA

Interrelaciones que se dany, gracias
a un marco teorico, son identificadas,
entre los componentes de un siste-
ma (actores, clases, subsistemas).

Socialmente es un orden virtual, no
circunscrito a limites espaciotem-
porales, el cual se conserva como
huellas mnémicas en la conciencia
y se actualiza en el actuar cotidiano
de los agentes entendidos, a quie-
nes, dualmente, habilita y restringe
recursivamente.
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ETICA ANAMNETICA

En Victimologia es el deber de re-
cordar a las victimas y de preservar
la memoria del injusto cometido,
con el fin de evitar hechos similares
a causa del olvido, la ignorancia, la
indiferencia o el resentimiento.

Por su amplitud pedagogica y su
profundidad filosofica conlleva ele-
mentos psicologicos, morales y so-
ciales para la re/construccion de
relaciones positivas y duraderas.

| L3 |
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EVALUACION
DE IMPACTOS

Acciony resultado de determinar los
efectos, directos e indirectos, previs-
tos o no, que la intervencion realiza-
da provocd en un tiempo y espacio
determinados.

Se habla asi del impacto real de las
leyes o de las politicas publicas, mas
alla de los discursos asociados con
éstas, estableciendo objetivamente
relaciones de causalidad.

Aspecto importante es la institucio-
nalizacion de los procesos de eva-
luacion, asi como la utilizacion de
sus resultados y recomendaciones.
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EVALUACION DEL QUEHACER
GUBERNAMENTAL

Proceso de informacion clave y de
escrutinio analitico sobre la calidad
del desempeno real del gobierno,
cuyas actividades, inversiones (asig-
nacion presupuestal), productos y
resultados, son medidos y valora-
dos, con base en informacion empi-
rica objetiva (investigacion aplicada),
en términos de efectividad, eficacia
y eficiencia, para lo cual se toma en
cuenta si sus gestiones son de valor
para la sociedad, asi como la evolu-
cidn de sus niveles de legitimidad.

Lo anterior, considerando que sus
responsabilidades no se limitan a
la provision de los bienes y servi-
cios publicos, sino que incluyen el
cumplimiento de las expectativas
sociales y el mantener la confianza
ciudadana.
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Seguimiento de las evaluacionesins-
titucionales, financieras, operativas,
de calidad del servicio y de impacto
social, que ayuda a las autoridades
y a los actores no gubernamentales
a identificar y corregir los errores, asi
como las deficiencias de las politi-
cas, ya sea en los objetivos, las me-
tas, los instrumentos, los recursos o
los tiempos, constituyéndose asi en
un genuino aprendizaje colectivo
sobre como corregir el rumbo.

Cuestiones que, ademas, mejoran la
transparencia, la rendicion de cuen-
tas y disminuyen las decisiones dis-
crecionales, autoritarias o improvisa-
das, aunque esto, en parte, depende
de si sus recomendaciones son vin-
culatorias o no.

Dentro de los elementos mas im-
portantes que se examinan son: el
diseno del programa, la planeacion
estratégica, la cobertura y focaliza-
cion, la operacion, la percepcion de
la poblacion objetivo y el resultado.
sl
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EVIDENCIA

Etimologicamente, lo que se ve. Es un elemento
residual, confirmativo, de algo, de ahi que tambien
se defina como una verdad sustentada cientificay
pericialmente en torno a un hecho dubitado.

En materia penal permite determinar la participa-
cion de alguien en un hecho que se investiga; por
lo menos, su relacion (transferencia) con la victi-
ma, con el lugar o con el objeto del delito.

Elindicio adquiere este nombre cuando es some-
tido a analisis de laboratorio para determinar su
naturaleza quimica, fisica o biologica, y se ha de-
mostrado su estrecha relacion con lo que se in-
vestiga. Una vez presentado, desahogado y valo-
rado en ambitos judiciales, se denomina prueba.

Lo anterior aclarando que hay periciales que no
son susceptibles de experimentacion o exame-
nes de laboratorio (vgr. Antropologia Social, Tra-
bajo Social, Sociologia). En politica publica se
considera asi a los procedimientos de prueba
para construir algo.
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EXPOSICION
DE MOTIVOS

Enunciados que anteceden al arti-
culado de documentos normativos,
en los que el legislador expresa los
hechos, antecedentes, objetivos,
principios y competencias que le
condujeron a adoptar esa regula-
cion, en los que ademas se describe
y justifica su contenido material, par-
ticularmente las innovaciones que
se introducen en el régimen juridico,
ayudando a su comprension, legiti-
macion y discusion técnica.
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FAMILIA

Conjunto de personas emparenta-
das por sangre, adopcion o matri-
monio.

Son individuos interrelacionados en
funcion de vinculos consanguineos,
legales o consensuales, basados en
relaciones duraderas, caracteriza-
das, regularmente, por la intimidad,
la afectividad y la solidaridad, por lo
cual es un sistema nuclear de origen
donde se configura la socializacion
primaria de los individuos.

| 5]
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FEMINISMO

Filosofia politica de la liberacion de la opresion
de género, que, mediante la desconstruccion del
pensamiento patriarcal y de la modernidad ge-
nérica, ofrece una alternativa a sus estructuras,
sustituyendo poderes de control sexistas por un
poder compartido, democratico y con equidad.

Abarca el analisis critico de las practicas, discur-
S0s y representaciones sociales que discriminan,
oprimen y vulneran a las personas en funcion de
la simbolizacion cultural de la diferencia sexual.

Finalmente, es un movimiento teodrico-politico de
construccion, visibilizacion y empoderamiento de
las mujeres como actoras sociales y sujetas de
derechos, expresado en modalidades diversas,
incluso contradictorias, segun contextos histoéri-
cos especificos, pero teniendo como eje comun
la busqueda de sociedades justas, eliminando
condiciones subordinadas del sector femenino e
ideologias discriminatorias sustentadas en la ex-
clusion de la mitad de la poblacion.
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FENOMENOLOGIA MUNDANA

Interpretacion de las acciones humanas en el
mundo social y de las maneras en las que sig-
nificamos (damos significados) a los fenomenos
sociales, constituyendo como campo de datos a
todo acuerdo intersubjetivo.

Es una corriente tedrica que, mediante la vincula-
cion de las ciencias sociales con la Filosofia y el
estudio de la conciencia, busca comprender las
estructuras significativas del mundo social o vital.

Contempla el entendimiento de la realidad so-
cial, tal como la experimentan las personas en
su vida cotidiana vy la interpretan mediante el
sentido comun, cuyas percepciones funcionan
como presupuestos operativos mas que como
verdades inmaculadas del mundo externo.

Las criticas a esta escuela, de la cual Alfred
Schutz fue uno de sus principales exponentes,
senalan que valida la contaminacion subjetiva
del objeto de estudio, las apariencias distorsio-
nadas, las perspectivas egoldgicas reducidas y
el nihilismo, pues si cada individuo tiene su ver-
dad, entonces nadie la conoce realmente.

| 5 |
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FILOSOFIA

Ciencia del sery la verdad, cuyo ob-
Jjetivo es comprender lo que es tal
Como es, asi como es experimenta-
do en la conciencia.

Es una reflexion profunda, un meta-
rrelato de la ciencia, acerca de las
relaciones entre el pensamiento y la
realidad, particularmente en las di-
mensiones de la verdad, la bondad y
la belleza.

Como abstraccion critica, penetran-
te, tedricamente sustentada, aborda
temas fundamentales que interesan
al ser humano, destacando la natu-
ralezay los sentidos de la existencia,
mediante lo cual supera el imperio
de lo inmediato, practico y utilitario,
comun en la vida cotidiana, desarti-
culando argumentaciones falaces al
distinguir la apariencia de la esencia
de las cosas.
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FLEXIBILIZACION
PRODUCTIVA

Capacidad adaptativa de la organi-
zacion de la produccion (movilidad,
capacitacion, costo y calificacion de
la fuerza de trabajo, innovacion tec-
nologica, velocidad de produccion)
a las inconstantes condiciones del
mercado, tales como las fluctuacio-
nes y cambios en la composicion de
la demanda.

Incluye la adaptabilidad rapida de
la organizacion productiva, acorde
con las opciones tecnolégicas, las
relaciones de competencia y coo-
peracion, las caracteristicas y espe-
cializacion de la fuerza de trabajo,
los requerimientos del mercado, el
capital disponible y la capacidad de
innovacion.

Todo, en gran parte, basada en un
equipo polivalente de trabajadores
cualificados.
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FORMULA

Invariacion de un segmento de la
realidad, buscada y presumible-
mente encontrada, cuya expresion
se construye sintéticamente en la
forma de simbolos significantes (le-
tras, numeros y signos) al amparo
de una teoria general y un método
cientifico, con apoyo, casi siempre,
de la logica y la matematica.

Una tesis, como superacion final de
una hipotesis, puede redactarse de
esta manera si la invariacion estruc-
tural se considera universal.
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GERENCIA PUBLICA

Modelo de trabajo cuyas herramien-
tas administrativas son similares a
las del sector privado, buscando
mejorar la gestion, productividad vy
eficiencia del gobierno, lo cual se
logra al reemplazar la burocracia,
orientarse hacia el servicio, buscar
la satisfaccion de los usuarios, es-
tablecer una clara linea de jerarquia
(puestos, responsabilidades); man-
tener un control de resultados y dar
la suficiente flexibilidad a los admi-
nistradores para determinar como
alcanzar estas metas, con un siste-
ma de contratacion y ascensos ba-
sado en el mérito.

El objetivo es asegurar que las poli-
ticas y programas publicos respon-
dan de manera valiosa, pertinente,
eficaz y eficiente, a problemas im-
portantes de la ciudadania.
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GESTION PUBLICA

Diligencias, actos administrativos e
intervenciones que realizan los dis-
tintos ordenes de gobierno (federal,
estatal, municipal) para la conse-
cucion de algo, o la resolucion de
aquello considerado de interés ge-
neral debido a que es benéfico para
la colectividad.

Para lograrlo es importante que exis-
tan reglas de operacion, participa-
cion ciudadana y un control demo-
cratico de esta labor.

| 5]
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GESTION SOCIAL

Requerimientos e intercesiones que
plantean sectores de la sociedad ci-
vil, por medio de solicitudes, acuer-
dos, exigencias y diversas formas
de presion, para que el gobierno, a
traves de sus distintas autoridades y
niveles, haga o deje de hacer algo,
desde la tramitacion con fluidez de
un asunto, hasta un cambio en las
politicas publicas.

Politicas, con enfoque de derechos,
Cuyos ejes sean la participacion ciu-
dadana y el desarrollo social.

O
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GESTO

Significacion de una actitud, media-
da o no por una determinacion re-
flexiva.

Es la fase inicial del acto social, la
cual sirve para estimular la reaccion,
la adaptacion, propia y de los de-
mas. Su comprension plena solo es
posible a traves de su determinacion
mutua como simbolo significante.

Se considera también la expresion
de ideas y emociones, cuya funcion
como guia, significante o simbolo,
varia dependiendo del contexto so-
cial, deltipo de comunicaciony de la
interaccion especifica, dado que es
la reaccion ante una situacion o esti-
mulo (vgr. la mano abierta o cerrada
significa cosas distintas).

v89’.



125 CONCEPTOS CLAVE DE LAS CIENCIAS SOCIALES

GINOPIA

Inobservancia, invisibilizacion o
incapacidad de apreciar adecua-
damente la experiencia femenina,
por lo cual se ignora, tergiversa o
desatiende el punto de vista de las
mujeres, minimizando lo que a ellas
corresponde.

Por sus alcances y causas tiene
estrecha relacion con el andro-
centrismo.
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HIPOTESIS

Relacion explicativa, de caracter
provisional, entre dos o mas varia-
bles construidas cientificamente al
amparo de un marco teorico.

Metodologicamente se exige en
todo proyecto de investigacion al
funcionar como respuesta tentativa
de la pregunta guia. Su comproba-
cion, expresada de forma precisa, se
llama tesis.
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IMAGINACION
SOCIOLOGICA

Trabajo creador, artesanal, del ana-
lista social cientifico, cuyas innova-
ciones y cualidad mental superan
rigidos formalismos, sean tecnicos,
metodologicos o tedricos.

En su desarrollo explica las relacio-
nes complejas entre biografia, so-
ciedad e historia, dando cuenta de
sus continuidades y cambios.

Ejemplo de lo anterior son las in-
tersecciones entre las inquietudes
privadas, los problemas publicos y
las tareas culturales, lo cual permite
revalorar el sentido de la ciencia, su
ethos y su papel en diferentes ambi-
tos. C. Wright Mills es autor del libro
La imaginacion sociologica.
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IMAGINARIO SOCIAL

También llamado mundo simbdlico.
Conjunto de ideologias que, en un
determinado contexto, constituye
una vision del mundo, es decir, un
sistema colectivo de produccion de
significaciones que crean sentido,
valores y discursos que inciden en la
produccion de subjetividades.

Sociolégicamente, es un construc-
to cultural significativo y simbolico,
mediante el cual se transmiten y
transforman identidades, imagenes,
normas e ideas colectivas, permi-
tiendo la constitucion de relaciones
duraderas.

Politologicamente, es la conjuncion
dialéectica entre las memorias, las
esperanzas colectivas, el hacer y la
representacion de lo historico-social.
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INGOBERNABILIDAD

Situacion disfuncional que impide o
dificulta gravemente las actividades
gubernamentales cotidianas, afec-
tando la administracion y las politi-
cas publicas que ésta desarrolla.

Sus causas pueden ser sociales,
economicas, politicas, militares, de-
sastres naturales o por un conjunto
de éstas, pudiendo ser o no previsi-
bles, dependiendo de qué tan subi-
tos o volatiles sean los problemas,
asi como los costos y danos que
impliquen.

Para los criticos es un término usa-
do por las élites gobernantes para
evitar la transformacion del statu
quo y de las formas de dominacion
tradicionales.
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INTELIGENCIA

Conocimiento obtenido a partir del
acopio, procesamiento, analisis vy
explotacion de informacion estraté-
gica para la toma de decisiones im-
portantes.

Psicologicamente, es la capacidad
para resolver problemas, con base
en la situacion ambiental dada, los
escenarios actuales, los recursos
disponibles, las posibles conse-
cuencias futuras y la experiencia
del pasado; esto es, involucrando, al
mismo tiempo, la reflexion, la previ-
sion y la memoria en la seleccion de
la mejor reaccion posible o la mas
adecuada sucesion de reacciones.

Pedagogicamente, es la capacidad
general de aprendizaje. Incluye los
talentos o cosas que se hacen con
facilidad, astucia o intuicion.
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INTELIGENCIA
EMOCIONAL

Expresion sana y satisfactoria de
las emociones, mediante el conoci-
miento, la interpretacion y el manejo
positivo de los sentimientos, propios
y ajenos, buscando la toma de deci-
siones adecuadas.

Conlleva la capacidad de automo-
tivarnos, el diferir las gratificacio-
nes, la regulacion de los estados de
animo, el confiar en los demas y el
desarrollo de habilidades sociales,
evitando conflictos por el desborda-
miento emocional o por el anclaje a
emociones poco utiles dadas las cir-
cunstancias.

En otras palabras, debe existir armo-
nia entre sentir, pensar y actuar, re-
flejando entendimiento y control de
los sentimientos.
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ITER LEGISLATIVO

Andlisis cronoldgico, procedimental y politico de
la aprobacion formal de una iniciativa en el ambito
juridico.

Sus etapas generales son: presentacion de la
iniciativa, estudio, discusion, votacion, promulga-
cion, publicacion oficial, vacatio legis y entrada en
vigor.

Proceso durante el cual pueden existir modifica-
ciones menores, redisenos importantes o vetos,
lo que amplia los escenarios procedimentales y
supera la vision protocolaria tradicional, centrada
institucionalmente en las reglas de competencia
y de accion.

Técnicamente debe distinguirse entre las fases
iniciales de formulacion (redaccion) y de produc-
cion (aprobacion) del discurso del derecho. So-
ciologicamente se examina lo prelegislativo y lo
postlegislativo, buscando explicar sus causas y
sus efectos sociales, bajo cuya optica el proce-
so analizado no se circunscribe al Derecho Par-
lamentario.
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JUSTICIA SOCIAL

Distribucion equitativa de los bene-
ficios del desarrollo, en cuanto a bie-
nes, servicios y empleo.

Es un principio rector que promueve
la atencion de las necesidades de la
gente, el gjercicio de sus derechos,
la integracion al desarrollo de los
grupos socialmente en desventaja 'y
la superacion de las condiciones de
marginacion existentes en regiones
empobrecidas.

Idealmente, es el estado de cosas
en el cual nadie carece de o indis-
pensable, son respetados los dere-
chos basicos, existe el principio de
solidaridad, se busca el desarrollo
humano y las personas viven con
dignidad.
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LENGUAJE

Sistema de signos, con significadosy
reglas convencionales, que permite
expresar y transmitir sentido, siendo
por ello un codigo de comunicacion
entre el emisor y el receptor de un
mensaje o el medio de acoplamien-
to entre sistemas comunicativos y
los sistemas de conciencia. Como
codigo de simbolos generalizados
guia también la transmision de se-
lecciones conceptuales.

Para la teoria habermasiana funcio-
na como accion comunicativa, sig-
nificante y referencial, asi como un
medio de expresion intersubjetiva
que posibilita el entendimiento y la
coordinacion sociales.
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METAEVALUACION

Analisis de los procesos, métodos y
técnicas de evaluacion, con el fin de
mejorar sus operaciones 'y sus resul-
tados, generando confianza y acep-
tacion entre quienes las emplean.

Cuestion importante es el examen
que se hace a los informes finales
de las evaluaciones, buscando de-
terminar su calidad y el mérito del
trabajo de los evaluadores profesio-
nales.

En otras palabras, mide la objetivi-
dad, fiabilidad, veracidad y viabilidad
(impacto real) de la informacion ge-
nerada en dicho proceso.
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METODO

Etimologicamente, es el camino
adecuado para lograr un fin.

Es un procedimiento cientifico, va-
lidado por la comunidad académi-
ca, para estudiar, analizar y verificar
algo, como lo es la comprobacion
de una hipotesis.

Incluye el control emocional y técni-
co del proceso circular de construc-
cion del conocimiento, basado en la
interrelacion de los datos empiricos,
las teorias y los problemas de inves-
tigacion.
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METROPOLIZACION

Predominio de una ciudad central,
articulada a otras unidades socioes-
paciales por relaciones funcionales
y de dependencia, dentro de una
region socioeconomica que tien-
de a la especializacion productiva y
que esta definida por las actividades
econodmicas que alberga en su terri-
torio, por medio de las cuales tiene
la capacidad de ofrecer fuentes de
empleo a la poblacion que habita
en ella y en su region de influencia
directa.

Abarca la urbanizacion de las enti-
dades politico-administrativas (mu-
nicipios) aledanas a una ciudad cen-
tral, que mantienen fuertes vinculos
economicos, politicos y sociales, en-
fatizados por la interaccion directa 'y
continua de su poblacion con la ciu-
dad central o principal.
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I

MI

Internalizacion de lo sociocultural mediante la or-
ganizacion e incorporacion a la propia persona de
las actitudes y valores de otros, es decir, del otro
generalizado.

Es la parte constitutiva del self estructurada como
objeto y no como sujeto, segun las normas de la
sociedad, la cual posibilita tomar los roles de otros
como propios y visualizar diferentes angulos de la
prohibicion o negacion. La funcion de esa posibi-
lidad es disminuir o mitigar las frustraciones que
implican las prohibiciones y poder llegar al enten-
dimiento.

Bajo esta logica, es la respuesta adaptativa a las
actitudes, expectativas y exigencias organizadas
de los otros, que la persona asume definidamen-
te, determinando su conducta de forma rutinaria,
pero autoconsciente.

Es, en cierto sentido, un censor de lo que se pue-
de y debe hacerse, dependiendo de la situacion
socialy de los demas.
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MODERNIDAD

Modo de vida y organizacion social,
creado como proyecto de la Ilustra-
cion, fundado en el triunfo de la ra-
cionalidad instrumental, la calcula-
bilidad, la separacion de la razén de
la metafisica y las religiones; la cer-
tidumbre, derivada del ascenso del
conocimiento cientifico y del ideal
de infalibilidad de la ciencia; el con-
trol aparente del mundo vy los pre-
supuestos de liberacién, creacion y
emancipacion social, signados por
la idea de un progreso general e ili-
mitado, ligado a la abundancia y la
felicidad en el espacio vital de las
personas.

Concibe a la historia como progreso,
sustentada en el proyecto de Esta-
do-nacion, elavance de la ciencia, la
productividad tecnologica y los de-
rechos individuales.
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MORAL

Conjuncion ideologica del deber, el
bien y la razon, cuyos principios, va-
lores y mandatos orientan el queha-
cer de los individuos, los constrinen
y son fuente de solidaridad social,
principalmente sustentada y propa-
gada por la educacion, la presion
colectivay los habitos desarrollados,
fomentando con esto el desarrollo
de la personalidad, la defensa de los
intereses publicos y el alcance de
ideales positivamente valorados.

Si bien son discursos prescriptivos
circulantes en una sociedad, su in-
cumplimiento no lo castigan los fun-
cionarios del Estado.
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MOVIMIENTO SOCIAL

Accion colectiva que evidencia una
crisis del sistema de procesamiento
de los conflictos y pone en juego las
relaciones de dominacion, por tanto,
las orientaciones culturales de las
sociedades.

A nivel macro, es un grupo contes-
tatario de amplia participacion politi-
co-social. A nivel micro, es la accion
conflictiva de un actor, dirigente o
popular, hacia el control de los mo-
delos, los recursos vy la historicidad
de una sociedad.
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OPERACIONALIZACION
DE VARIABLES

Identificacion de las dimensiones e
indicadores que expresan, de modo
especifico, un objeto de estudio,
describiendo, en términos observa-
bles y comprobables (tiempo, cos-
to), variables complejas y abstractas
(vgr. calidad, actitud, justicia), man-
teniendo la union entre nuestras
bases teoricas (definiciones con-
ceptuales) y nuestros instrumentos
de medicion.
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OTRO GENERALIZADO

Cultura colectiva cuya base permite
comprendernos mutuamente.

Como concepto del interaccionismo
simbolico hace referencia al marco
cultural(creencias, valores y normas)
que es relativamente compartido
por un sinnumero de roles abstrac-
tos en una sociedad o comunidad,
visible en las actitudes y respuestas
generales.
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PARADIGMA

Modelo explicativo autonomo, re-
lativamente inmune al cambio, ex-
cepto en las muy raras revoluciones
cientificas, cuyos contenidos reem-
plazan las formas establecidas de
aprehender la realidad y de validar
el conocimiento verdadero.

En general, refiere las realizaciones
cientificas ampliamente reconoci-
das y aceptadas que proporcionan
a las comunidades académicas mo-
delos plausibles, tanto de los pro-
blemas de mayor interés, como de
sus soluciones eficaces.



125 CONCEPTOS CLAVE DE LAS CIENCIAS SOCIALES

PARTICIPACION

Acto voluntario de interaccion social
dirigido a tener parte en alguna ac-
tividad, de modo de intervenir en su
curso y, eventualmente, beneficiarse
deella.

Es una actividad mediadora, desa-
rrollada de manera individual o co-
lectiva, entre ciertas necesidades
y la busqueda de satisfaccion de
éstas, sea en el plano reivindicativo
(demanda de soluciones) o en el in-
terventor (toma de decisiones), cuya
gradacion va desde la informacion y
la consulta, hasta la asociacion y el
control.
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PARTICIPACION
POLITICA CIUDADANA

Capacidad gestora y de movilizacion, de forma re-
lativamente organizada, por parte de la poblacion,
cuyos objetivos principales son la democratizacion
de la vida social y el ejercicio efectivo de derechos,
mediante la transformacion colectiva de las politi-
cas publicas, las estructuras gubernamentales y la
centralidad del poder.

Como proceso sociohistorico mantiene relacion con
la politica social, pues busca la apertura de espa-
cios deliberativos, facilitando la comunicacion entre
todos los actores y la construccion de acuerdos;
replantear la condicion de ciudadania, no reducien-
dola al voto y redefinir los modelos de desarrollo
establecidos (varios de los cuales han sido exclu-
yentes y elitistas), desde un punto de vista critico y
productivo.

Para la Ciencia Politica es la intervencion de sectores

de la sociedad civil, mediante organizaciones auto-

nomas no partidistas, en los procesos de transfor-

macion de las relaciones Estado-sociedad, lo cual

impacta, de manera inmediata, en la ampliacion de

derechos y en el reforzamiento de la cultura civica.
s ]
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PERSONA

Individuo humano consciente de si,
como organismo biologico, como
contenido mental estructurado vy
como miembro de la comunidad a
la cual pertenece, con caracteristi-
cas esenciales definidas.

Para el conductismo social, espiritu
consciente de si en la comunidad
(individuo autoconsciente), comuni-
cante, reflexivo, a partir de la inter-
nalizacién de lo sociocultural, cuyas
facetas son el "yo"y el 'mi".
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PERSONALIDAD

Etimologicamente deriva del griego prosopon
(mascara), del latin personare (resonar) y, proba-
blemente, del latin per se una (unidad substantiva).

Como "mascara” es la imagen que uno proyecta
y COMO ‘resonar” es sonar o comunicarse a traves
de algo, por lo cual incluye la forma como uno es
percibido y como se manifiesta ante los demas.

Refiere las pautas de pensamiento, percepcion y
comportamiento relativamente estables, propios
de cada sujeto, resultado de la suma del tempe-
ramento (genético), el caracter (social), la consti-
tucion fisica y la inteligencia.

Es una edificacion subjetiva, parcialmente exhibi-
da, de la propia imageny de lo que se es, orienta-
da hacia uno mismo (estilizacion delyo) y hacia los
demas (para y por los otros), buscando el espejo
legitimador de la mirada ajena para su afirmacion.

La organizacion dinamica de los sistemas psico-
fisicos posibilita los ajustes singulares al ambien-
te, por lo cual se aprecia como la conformacion
especifica de ser (hacia adentro y hacia afuera),
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dado que las caracteristicas y cualidades es lo
que hace a cada individuo unico y adaptable.

Psicologicamente se destaca como un conjunto
integrado, organizado y dinamico de rasgos fisi-
Cos, psiquicos y socioculturales que hacen a cada
ser humano diferente y que caracterizan su pe-
culiar ajuste al medio, de manera relativamente
perdurable. En general a los 25 anos tenemos una
personalidad definida (por ejemplo, una escritura
propia), aunque cambia por la interaccion entre
herencia, medio ambiente y experiencias de vida.
La personalidad se infiere a través de la conducta,
es decir, la parte observable del comportamiento.

Juridicamente se protege su libre desarrollo,
suma de bienes esenciales, individuales y socia-
les, debido a que situaciones criticas pueden pro-
vocar trastornos y afecciones duraderas, aque-
jando la salud, la integridad, los sentimientos, la
libertad, la intimidad, la imagen y la estima social.

Por su relevancia y caracteristicas, los derechos
de la personalidad son absolutos, inherentes, irre-
nunciables e inalienables, debido a que son ejer-
citables frente a todos, no precisan ningun me-
canismo especial (adquisicion, transmision) que
los vincule a la persona y porque no se pueden
enajenar a otro.
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PLAN DE NEGOCIOS

Herramienta que permite al emprendedor reali-
zar procesos de planeacion para seleccionar el
camino optimo para el logro de sus metas y ob-
jetivos empresariales, facilitando sus actividades
diarias de manera formal y estructurada, desde
la concepcion, justificacion y diseno, hasta la im-
plementacion practica del proyecto, canalizando
eficientemente los recursos disponibles.

Entre sus beneficios es una carta de presentacion
ante posibles fuentes de financiamiento (banque-
ros, inversionistas, patrocinadores); reduce ries-
gos, incertidumbres y errores; garantiza la toma
de decisiones fundamentadas; agiliza la deter-
minacion de la factibilidad mercadologica, técni-
ca y economica del proyecto, asi como permite
la evaluacion de los resultados, su comparacion
con el plan y la toma oportuna, dinamica, de las
medidas correctivas necesarias.

Para lograrlo se requiere ordenar y analizar toda
la informacion util disponible, enfatizando en las
sl
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areas de oportunidad y ventajas competitivas que
posibiliten el éxito.

Entre sus puntos basicos estan el producto o
servicio, la competencia, el mercado, la produc-
cion, el sistema de administracion, las finanzas, la
planeacion estratégica y operativa, asi como los
aspectos legales y reglamentarios. Todo lo cual
dependera de la naturaleza del proyecto, el tipo
de empresa, el nivel de innovacion y los recursos
humanos con los que se cuente.

Aspectos especificos como las estrategias de
introduccion al mercado, publicidad y ventas,
dependeran de los tiempos y etapas planeados
para el arranque, desarrollo, posicionamiento vy
consolidacion con calidad de todo lo antes des-
crito, permitiendo asi el intercambio 6ptimo entre
empresa y consumidores, que satisfaga las ex-
pectativas de los clientes y la mision de la propia
organizacion.
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POLITICA

Del latin politicus, relativo al gobier-
no; del griego, politikos, relativo a la
ciudady el Estado.

Para la disciplina de las Politicas Pu-
blicas, se refiere a la administracion
estratégica de las ciudades, a través
de las acciones de gobierno; no a la
busqueda y ejercicio del poder por
el poder.

En su caracter de gestion esta enfo-
cada a organizar, ordenar, regiry go-
bernar, con el menor uso de la fuer-
za, asuntos comunes y de interes
general, por lo que incluye toda ac-
tividad mediante la cual las formas
y contenidos de las instituciones son
desarrolladas, definidas, sostenidas
y cambiadas.

Pragmaticamente se tiende a

ejercer el poder, cuya confronta-

cion ideoldgica posibilita adquiriry
sl
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perder hegemonia en un proceso
diario de ajuste de fuerzas.

Para la Ciencia Politica, es el con-
junto de actividades, proyectos,
discursos y labores profesionales
en ambitos electorales, partidis-
tas, parlamentarios, gubernativos
y sociales, tendientes a mantener,
transformar o subvertir la vida pu-
blica y el orden convencional esta-
blecido, mediante la valoracion de
la legitimidad de la clase dirigente,
el funcionamiento de las institucio-
nes, las consecuencias del ejercicio
del podery la resolucion de los pro-
blemas nacionales, luchando —de-
pendiendo de los ideales y de las
convicciones reales— por lograr un
buen gobierno y una clara orienta-
cion historica en la toma de las de-
cisiones mas trascendentes.
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POLITICA SOCIAL

Conjunto de acciones disenadas e
instrumentadas por el poder publi-
co, mediante el cual las autoridades
reconoceny reafirman derechos a la
poblacion en general, destacando la
asistencia a los sectores economi-
camente mas necesitados, asi como
el apoyo a grupos diversos en con-
dicion de vulnerabilidad, buscando
contrarrestar los efectos negativos
de las relaciones productivas, mer-
cantiles y distributivas dominantes, a
traves del fortalecimiento de progra-
mas educativos, laborales, de salud,
vivienda y demas servicios comuni-
tarios, auxiliandose para su imple-
mentacion y revision de los grupos
directamente beneficiados, de las
organizaciones civiles y de instan-
cias internacionales proveedoras de
credito, capacitacion técnica y ase-
soria legislativa.
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POLITICAS PUBLICAS

Decisiones directivas, con base en una agenda
publica, que toman los gobiernos para cumplir
sus labores con eficacia.

Mediante su articulacion transversal con la admi-
nistracion publica, la gestion del mismo nombre y
los fundamentos legales, se busca prevenir, aten-
der, realizar y resolver oportunamente asuntos de
interés general, desde demandas populares legi-
timas, hasta crisis institucionales.

Destaca en ello la forma en que social y adminis-
trativamente se desarrollan, implementan, eva-
luan y terminan las obras, programas y proyectos
publicos, eligiendo qué se hace y que no (vgr. pri-
vatizacion, liberalizacion, desregulacion).

Valoraciones en cuyo diagnostico idealmente se
deben considerar las causas, condiciones (eco-
nomicas, politicas, sociales, historicas); contextos
(restricciones, conflictos, cursos de accion, re-
percusiones); actores sociales (poblacion obje-
tivo, participantes, beneficiarios, preferencias de
los distintos grupos); presupuesto (evaluacion de
sl
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costos, asignacion de recursos, seguridad de las
inversiones); viabilidad técnica y escenarios (pre-
visibles y cambiantes).

Formulacion mediante la cual se pretende aliviar
tensiones, agilizar procesos, prevenir deficiencias
y errores (al revisar las capacidades de realiza-
cion); profesionalizar las acciones de gobierno;
generar certidumbre (mediante argumentos per-
suasivos, evidencias, estadisticas y una adecua-
da planeacion estratégica); transparentar los re-
cursos y maximizar su utilidad; realizar objetivos
considerados de valor por la colectividad; mejorar
la calidad de vida de la poblacion (ampliacion de
la distribucion de beneficios); y asegurar la con-
duccion eficiente del Estado, con un desempeno
sustentable exitoso, tanto desde el punto de vista
economico, como politico democratico.

Académicamente existe la disciplina de Politi-
cas Publicas, estrechamente relacionada con las
ciencias politicas y administrativas, enfocada a
estudiar, analizar, comparar, proponer, promover,
corregir y mejorar la eficacia directiva de los go-
biernos, su desempeno y los fundamentos de sus
determinaciones, acorde con criterios tecnicos
cientificos.
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Todo lo cual se logra mediante eva-
luaciones objetivas del diseno y gje-
cucion de las politicas (propositos,
metas, cuentas, resultados), antepo-
niendo Lo racionalmente sustentable
a los intereses politicos (personales,
gremiales, sindicales, electorales).

También incluyendo estrategias de
interlocucion, coordinacion y corres-
ponsabilidad con la ciudadania (em-
presarios, academicos, lideres de
opinion), los partidos politicos y con
diversas autoridades, nacionales o
extranjeras (siempre que la ley lo
permita), estableciendo relaciones
intergubernamentales, organizacio-
nales e institucionales.

Hechos que, en conjunto, evitan de-
cisiones autoritarias discrecionales,
sin conocimiento suficiente de los
hechos, a la vez que aseguran la efi-
icacia de la rectoria del Estado.
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POSITIVISMO

Tradicion intelectual o escuela que
postula, como principios basicos de
la ciencia, el monismo metodologi-
co, la depuracion de prenociones y
prejuicios, la separacion entre juicios
de hecho vy juicios de valor, la tipifica-
cion ideal fisico-matematica y la re-
levancia de las leyes generales para
la explicacion causal.

Sostiene que el conocimiento valido
es el cientifico, calificado como tal
cuando sus teorias se prueban.
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PRAGMATICA

Disciplina que analiza el discurso,
pero visto en el contexto en el cual
se produce o es pronunciado, con el
fin de advertir su uso y eventuales
alcances.

Estudia los actos de habla, mediante
los cuales se explicita que el discur-
S0, ademas de comunicar, sirve para
realizar acciones como informar, or-
denar, persuadir y prometer.
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PRESCRIPCION

Texto o discurso, emitido como
enunciado modalizado, mediante
el cual su productor induce u obliga
formas de actuar, de sery de pensar.

Es una norma regulativa emana-
da de la voluntad de una autoridad
y destinada a algun agente, con el
proposito de hacer que se conduz-
ca de determinada manera. Los
mandatos, permisos y prohibiciones
estan contenidos en esta categoria,
cuyo incumplimiento suele acom-
panarse de la amenaza de sancion.

Es percibida, ademas, como externa
por los propios sujetos condiciona-
dos, por lo cual, dificilmente, es vista
como un imperativo moral.
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PRODUCTIVIDAD
ECOTECNOLOGICA

Integracion de la productividad pri-
maria de los procesos ecoldégicos
con la productividad tecnologica de
los procesos econémicos.

Como articulacion eficiente de los
procesos de productividad ecolo-
gica, tecnoldgica y cultural, genera
una formacion socioambiental y es
promotora de un desarrollo susten-
table duradero.
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PROSPECTIVA

Investigacion cientifica, sistemati-
ca, sobre los futuros posibles, pro-
bables y deseables, con aplicacion
practica como metodo de trabajo,
herramienta de orientacion para la
toma de decisiones e instrumento
para la gestion del cambio.

Por su caracter proactivo y anticipa-
torio, asi como por el analisis com-
plejo que realiza de realidades sis-
témico-estructurales  (explicacion
causal, naturaly cultural, de indicios,
variables, relaciones e hipotesis),
permite, mediante la extrapolacion
de tendencias, la logica y la deduc-
cion de escenarios, la anticipacion
de peligros, retos y oportunidades;
la consecucion de objetivos, la cons-
truccion de proyectos y desarrollos
alternativos; el diseno de modelos
de simulacion, el estudio predictivo
T
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de futuribles (futuros posibles), la
generacion de entornos favorables,
la liberacion de las inercias del pasa-
do, la planeacion estratégica, la re-
ingenieria de procesos, la reduccion
de la incertidumbre, la resolucion de
problemas y la trascendencia de la
coyuntura inmediatista.

Todo lo cual dota de elementos de
seguridad y de competitividad a
quien la utiliza, a la vez que fomenta
una actitud activa, pues la informa-
cion optimiza recursos, disminuye
riesgos y maximiza los beneficios
potenciales.

Por sus alcances, es empleada en
estudios econdmicos, electorales,
demograficos, meteorologicos, or-
ganizacionales y sociologicos, entre
otros, particularmente en las llama-
das sociedades del conocimiento.
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PROYECTO SOCIAL

Conjunto de acciones individuales
y grupales destinadas a producir
cambios positivos en una determi-
nada realidad, que involucra y afecta
a una poblacion.

Incluye, en lo general, aspectos
administrativos, economicos y po-
liticos, dependiendo de las nece-
sidades, recursos y objetivos de la
comunidad, asi como de los planes
gubernamentales y lineamientos in-
ternacionales que sirvan como guia.

Su justificacion, diseno, evaluacion
y posible reestructuracion exigen
participacion ciudadana en la toma
de decisiones, transparencia en el
manejo de los recursos y la guia
metodologica de personas expertas
en distintas areas del conocimiento,
con el fin de identificar, de mejor ma-
nera, los problemas, reducir los ries-
gosy eficientar los resultados.
T
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RACIONALIDAD

Capacidad mental humana que
opera de acuerdo con la informa-
cion disponible, las reglas, el con-
texto y la interaccion social, median-
te la cual organizamos los datos de
la experiencia, asi como damos un
sentido inteligible a nuestro ser, a to-
das las objetivaciones culturales y al
mundo en el que nos encontramos.

Se define también como la forma
especifica en que se operaciona-
lizan dialecticamente los saberes
y las interacciones humanas con
la realidad, por lo que abarca des-
de modos de procesar informacion
hasta la comprension y formulacion
de conceptos universales.
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RAZON

Capacidad cognoscitiva y argumen-
tativa humana, sustentada en la his-
toria, la experiencia vivida y la logica,
asi como en las leyes creadas por la
cienciay el Derecho.

Conlleva la cualidad de pensamien-
to abstracto, considerado por algu-
nos como lo opuesto a la fe o como
ideologia moralmente neutra, lo que
le da el caracter de tribunal filosofico
supremo. Para algunos es, ademas,
la dimension en la cual el espiritu
cientifico ubica la funcidon simbolica.
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REFERENTE

También llamado denotatum. Ele-
mento de la realidad o parte del
mundo, pretendidamente objetivo,
exterior o real, acerca del cual el
productor o usuario del signo cree
poder decir algo, adjudicando a éste
un significado, aun si se trata de co-
sas empiricamente inexistentes.

Alude, por tanto, a las condiciones
objetivamente definibles, situadas
como el contexto de la produccion
discursiva, incluyendo, en el esque-
ma de la comunicacion, las posicio-
nes o representaciones de esas si-
tuaciones.
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REPRESENTACION
COLECTIVA

Contenido del mundo instituido de
significado, construido y compartido
socialmente, por lo cual es la forma
como se reflexiona un grupo en sus
relaciones con los objetos y los suje-
tos que lo afectan.

Incluye los sistemas de simbolos
mediante los cuales la sociedad se
hace consciente de si misma, desta-
cando la manera de pensar caracte-
ristica de la existencia comun.
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RESIDUOS

Concepto paretiano (empleado por
Vilfredo Pareto) que refiere las ma-
nifestaciones de sentimientos, de
impulsos y de aquellos instintos
susceptibles de ofrecer margen a
razonamientos, cuyo analisis hipo-
tético permite visualizarlos, pese a
que a menudo se hallan disimula-
dos, como la base o los verdaderos
agentes de la conducta humana,
mas alla de la derivacion discursi-
va, intelectual y justificatoria, que de
ellos se pueda dar.
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SELF

Palabra inglesa cuyo equivalente li-
teral es “si mismo”. Traducida, a me-
nudo, por persona.

Concepto filosofico, utilizado pri-
mordialmente en el interaccionismo
simbolico, el cual hace referencia a
la persona, al “si mismo” y a la au-
topercepcion. Mente y conciencia
del propio ser, creado y desarrollado
socialmente, gracias a la comunica-
cion e interaccion con otros, com-
puesto por el “yo", el 'mi" y el “otro
generalizado”.

Incluye la capacidad de verse uno
mismo como objeto social y la de
ponerse en el lugar de los demas,
con el fin de actuar como ellos y ver-
se a través de la mirada ajena.
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SENTIDO

Conciencia reflexiva, racionalidad o
sistema de orientacion de las acciones.

Puede ser la ideologia vehiculizada
en un discurso, la atribucion de sig-
nificado a fendmenos discursivos y
de la experiencia sensible (objetos
del mundo) o la conjuncion de moti-
vos e intenciones (por qué, para qué)
definidos con referencia a otro/s.
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SIGNIFICADO

Concepto, idea o contenido de con-
ciencia, representado por un signo,
en virtud de que es inaprensible por
su caracter abstracto.

En sentido mas amplio, es la ideolo-
gia evocada (atribuida, transmitida)
por un objeto, palabra o conjunto de
vocablos.

Para la teoria de la accion comuni-
cativa es el componente psiquico
del signo, cuyo concepto se consti-
tuye dentro de una relacion triadica
compuesta, empiricamente, por el
emisor, el receptor y el contexto.

Respecto a su objetividad ésta sera
mayor en la medida en la que no de-
penda de la situacion, ni de los acto-
res en cuestion, resultado de restric-
ciones convencionales y no de una
voluntad contingente.
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SIGNO

Tambien llamado significante o re-
presentantem.

Objeto, palabra o conjunto de pala-
bras que, para alguien, representa
algo y es, ademas, susceptible de
interpretacion, por lo cual es un sus-
tituto significante (dotado de significa-
do) de alguna cosa, idea o construc-
cion cultural.

Desde otra perspectiva, es el vinculo
convencional entre concepto e ima-
gen acustica, constituido por la rela-
cion, relativamente arbitraria, entre
un componente mental abstracto
(significado) y uno material concreto
(significante).
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SiIMBOLO

Elemento, emblema, figura, objeto, forma expre-
siva o representacion grafica de algo (ideas, he-
chos, condiciones, emociones o entidades) cuyo
significado tiene un matiz cultural trascendente,
en cuya explicacion subyacen motivos profun-
dos, pudiendo ser artisticos, cientificos, politicos,
magicos, mitologicos o religiosos.

Es una representacion compleja, abierta, que
evoca, por medio de una relacion, algo ausente,
inaccesible, imposible de percibir o relativamente
desconocido, por lo cual va mas alla de la sig-
nificacion inmediata, sensible y convencional, de
ahi que no puede confirmarse mediante la pre-
sentacion puray simple de lo que significa, siendo
valida, en ultima instancia, solo por si misma.

Bajo esta légica, como signo, en su caracter am-
biguo y trascendente (sustancial, esencial, me-
tafisico), remite a un significado inefable e invi-
sible, posibilitandole expresar una multiplicidad
de significaciones.

En términos simples, es una unidad de significado a
la que se le adjudica un sentido, distinguiendose del
signo porque ademas de ideas evoca sentimientos.
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SIMBOLO SIGNIFICANTE

Estimulo, producto de la experiencia y la con-
ciencia reflexiva, que genera la misma reaccion
comprensiva —o una muy similar— en quienes lo
emiten y en quienes lo perciben, mas alla de la
conducta con la cual respondan.

Por ejemplo, cuando alguien por decision y no por
imitacion emite el gesto vocal "te amo” sabe el sig-
nificado que estas palabras conllevan y por eso lo
hace, ya sea que se lo diga a si mismo, a otra per-
sona o que alguien mas se lo diga. Lo anterior, con
independencia de si el receptor del mensaje deci-
de responder en uno u otro sentido (“yo también”,
“lo siento, yo no”) o incluso guardar silencio, pues,
si bien la conducta sera distinta, la comprension de
la expresion fonética sera la misma.

En conclusion, es una representacion exitosa de
una o varias ideas mediante el lenguaje, com-
prensible para el emisory los receptores gracias a
su inteligencia, al proceso social de la experiencia
y a la evocacion de significados comunes a traves
de gestos (especialmente vocales), actitudes vy
determinaciones reflexivas.
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SISTEMA

Conjunto ordenado de normas vy
procedimientos que regulan el fun-
cionamiento de una estructura, co-
lectividad o grupo. Juridicamente se
organiza por una regla de recono-
cimiento, constitucion o norma fun-
dante.

Es capaz de ordenar, si es efectivo,
las conductas de cierta poblacion,
por lo cual se reconoce, a la vez,
como la construccion normativa de
la realidad y como la forma operativa
de la estructura, con temporalidad y
espacio.

Se habla asi del sistema legal, eco-
nomico, politico, etcétera, aun cuan-
do las directrices y prescripciones
que los componen no estén escritas,
pero si sustentadas en la praxis o en
la conciencia colectiva.
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SISTEMA
AUTOPOIETICO

Sistema que produce, por si mis-
mo, tanto sus estructuras, como los
elementos de que esta compuesto,
por lo cual se autorregula.

Es relativamente cerrado por tener
limites, pero no clauso, al permitir
la retroalimentacion con lo que le
rodea.
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SOCIEDAD

Sistema de relaciones personales, cuyo funciona-
miento, produccion y reproduccion de si mismo
es resultado del trabajo, la accion social y el sen-
tido de quienes las desarrollan.

Es una construccion simbolica, propia del mundo
comunicativo, mediante la cual los seres huma-
nos hacen distinciones, dan unidad a lo diverso,
otorgan sentido y orientan sus acciones. Es, ade-
mas, un conjunto de sistemas de comunicacion
organizados autopoiéticamente, es decir, de sis-
temas que se autorregulan y se autorreproducen.

Para la Sociologia del Derecho es un conjunto de
seres humanos que dispone de, que esta sujeto
a, un sistema juridico organizado por una norma
fundante.

Se distingue de la comunidad debido a que son
interacciones regidas por funciones impersona-
les, contratos y el mercado, cuya orientacion se
basa en la racionalizacion progresiva, la compe-
tencia y el egoismo.
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SOCIOLOGIA

Ciencia que estudia la produccion
y reproduccion de la sociedad y de
lo social, a través del analisis de las
estructuras y los sistemas que las
conforman, asi como de la forma en
la que interactuan con las personas
y los grupos.

Abarca también la explicacion com-
prensiva de las conductas de los in-
dividuos, de sus interacciones, de las
relaciones que establecen, de sus
culturas y de las instituciones que
componen las distintas sociedades.
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SOCIOLOGIA DE
LA CIENCIA

Estudio del medio intelectual, social
e historico donde se creay reprodu-
ce la ciencia, considerada una clase
particular del conocimiento humano.
Incluye la exploracion ambiental de
las condiciones socioculturales de
produccion, evolucion, critica y difu-
sion del conocimiento cientifico.

Abarca el analisis de las relaciones
de interdependencia que la ciencia,
como actividad social responsable
de una produccion cultural especi-
fica, mantiene con la civilizacion y la
sociedad que la envuelve.

En otras palabras, es el estudio de
los procesos de institucionalizacion
y profesionalizacion de la ciencia,
en diferentes contextos histéricos y
sociales, asi como de la interaccion
entre quienes la producen y su en-
torno mediato.
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TECNICA

Conjunto de instrumentos y medios
a traves de los cuales se ejecuta un
meétodo, cuyo objetivo es resolver
problemas especificos, a partir de
habilidades obtenidas por los cono-
cimientos y la experiencia.

Su desarrollo en cada etapa sera par-
te de un procedimiento ordenado.
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TECNICA LEGISLATIVA

Estudio técnico de los procesos, ac-
tividades y lenguaje optimos cuyo
resultado es la elaboracion y pro-
duccion, por parte del legislativo y
de ciertas areas administrativas, de
normas juridicas.

Su objetivo, ademas de producir-
las, es hacerlas efectivas, eficaces
y eficientes a través de una mejor
calidad técnica de las leyes, su ade-
cuada sistematizacion y un mayor
acercamiento a la realidad social.
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TEORIA

Representacion conceptual articula-
da de la realidad, cuya propuesta de
interpretacion cientifica y filosofica
es formulada mediante un conjunto
de tesis debidamente argumenta-
das y validadas, a través de la cual
se explica coherentemente algun
segmento del sistema mundo.

Contempla reflexiones profundas,
sujetas a revision y critica constan-
tes, acerca de la produccion de sa-
beres, el conocimiento construido y
los procesos de aprehension de la
realidad.

Finalmente, es la acumulacion 6-
gica y ordenada de saberes para
caracterizar, de la manera mas aca-
bada posible, hechos que son de in-
terés de la ciencia.
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TESIS

Afirmacion o proposicion sustentada
en razonamientos logicos, validos
y comprobables, expresada, en su
forma minima y mas pura, al ampa-
ro de una teoria general, un método
cientifico y una investigacion de-
tallada, considerada la superacion
final de una hipotesis, al ser recha-
zada o confirmada ésta por su con-
traste con la realidad analizada.

La relacidon causal que describe vy
explica en su complejidad se con-
sidera asi un aporte relevante, pero
sujeta siempre al escrutinio, revision
y mejora por la comunidad de pares.
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TIPO IDEAL

También denominado tipo puro.
Construccion conceptual carente
de contradicciones, en la que, por
medio de la teoria, se reunen deter-
minados hechos, procesosy relacio-
nes, por lo cual se obtiene mediante
el realce conceptual de ciertos ele-
mentos de la realidad.

Es una abstraccion y realce unilate-
ral de ciertas regularidades tipicas,
sintetizadas en un modelo inhallable
en el mundo real, que constituye un
instrumento analitico para compren-
der éste.

Alser una representacion sirve como
medio heuristico y como escala para
estudiar, describir e interpretar la
realidad, pero sin olvidar que no se
refiere a ninguna entidad concreta o
historica.
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TRABAJO

Actividad humana, de caracter pro-
ductivo y economicamente orienta-
da, en la que se combinan el des-
gaste de energia fisica y el empleo
de inteligencia, desplegada como
ocupacion para la consecucion de
fines especificos, destacando la per-
vivencia y la manutencion, propia o
de terceros, mediante la recepcion
de retribuciones econdémicas o en
especie.

En su caracter general conlleva rela-
ciones de apropiacion y de transfor-
macion del mundo material e ideo-
logico, motivo por el cual también
se define como el proceso técnico
de dominio de la naturaleza (mun-
do de vida) mediante el desarrollo
de las fuerzas productivas y de las
relaciones de produccion, dentro de
un contexto historico, o formacion
social, de circulacion economica.
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UNIVERSAL

Filosoficamente es lo verdadero
de la certeza sensible, cuyo ser en
general es indiferente a ser esto, o
aquello (vgr. ahora, aqui, éste).

Su manifestacion singular, concre-
ta, a través de la experiencia de la
relacion sujeto-objeto, no es lo mis-
mo que la expresion conceptual,
abstracta, de lo universal puro. Una
“cosa”, por ejemplo, es todo lo que
se quiera o se nombre como tal.

Asunto complejo es, con base
en esto, contestar la interrogante
scuando es ahora? La respuesta,
casi obvia, es que ahora es ahora,
pero cuando lo digo, o al menos
cobro conciencia, ya no es, ya paso,
por lo que su ser es un no ser, pues
lo que ha sido ho es, aunque ahora
siga siendo ahora.



ERICK GOMEZ TAGLE LOPEZ

UTOPIA

No lugar, lugar inexistente o no hay
tal lugar.

Es la proyeccion y anticipacion teo-
rica e imaginaria de un mundo alter-
no, asi como de una sociedad futura
que se desea realizar por conside-
rarla mejor que la existente.

Implica la apertura del pensamiento
para la construccion de lo poten-
cial, asi como la posibilidad de rea-
lizar y mantener una sociedad en la
cual todos los individuos, mediante
el acuerdo, alcancen su desarrollo
pleno.
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VALOR

Cualidad que suscita admiracion,
estima, busqueda y complacencia,
al ser objetivacion de vida humana
derivada de la creatividad y del tra-
bajo.

Para la Sociologia es un elemento
de un sistema simbolico comparti-
do que sirve como criterio normati-
Vo para elegir entre alternativas de
orientacion intrinsecamente abiertas
en una situacion, motivando a la per-
sona a la articulacion de sus accio-
nes con base en criterios morales,
juridicos y culturales.
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VARIABLE

Es un dato que define la cualidad,
caracteristica o cantidad de una rea-
lidad, el cual puede tomar diferentes
valores, dependiendo del contexto
problematico.

Como causa o elemento que varia
o puede variar esta presente en for-
mulas, proposiciones, algoritmos vy
procesos.

En proyectos de investigacion se
distingue entre variables indepen-
dientes (causales) y dependientes,
facilitando su medicion, control,
analisis y pronodstico. Como ejem-
plos estan la edad, el sexo y el nivel
de estudios.
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VERDAD

Correspondencia entre lo que es
considerado realidad y el enunciado
que habla sobre ella, obtenido a tra-
vés de un procedimiento riguroso,
conectado con la experiencia sensi-
ble, con coherencia logica y valida-
do por una comunidad de expertos.

Filosoficamente, es el conocimiento
de la cosa en si, mediante la ade-
cuacion del concepto con la reali-
dad, lo cual implica la comprension
del mundo tal como es (objetividad)
y N0 cOMo es para uno (subjetividad).
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YO

Sedimento de la experiencia, cono-
cimiento, imaginacion y subjetividad
de cada uno, constitutivo de lo que,
en esencia, cada individuo es.

Para el Psicoanalisis es el media-
dor entre los deseos del ello y las
condiciones y requerimientos del
mundo exterior, por lo cual es el
equivalente psiquico de la percep-
cidn-conciencia.

Para el interaccionismo simbolico y el
conductismo social es la parte cons-
titutiva del self configurada como un
agente activo, mediatizador, autode-
terminante, con iniciativa y voluntad,
capaz de cuestionary transformar las
respuestas socializadas del "mi".

Bajo este ultimo enfoque, es la ex-

presion individual con la cual se iden-

tifica la propia persona, cuya reaccion

se distancia de lo convencional,
sl
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buscando diferenciarse de los de-
mas, de lo comun y lo institucional.
Su desarrollo no necesariamente
significa egoismo (cultivo de los pro-
pios intereses por encima y a costo
de los que son ajenos), sino crea-
tividad y singularidad, puesto que
puede representar la contribucion
propia a una situacion social.

Su forma exaltada se encuentra en
el artista, el inventor, el cientifico, el
estadista y el dirigente.
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